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 לתפקיד  56/26י חיצונ פנימי/כרז   מ                                                   
 סגן/ית מנהל אגף מחשוב ומערכות מידע, ניהול, פיתוח ויישום מערכות מידע                 

 תיאור
 :  המשרה

 

 סגן/ית מנהל אגף מחשוב ומערכות מידע, ניהול, פיתוח ויישום מערכות מידע 

 דרגת המשרה 
   ודירוגה :  

 חוזה בכירים בכפוף לאישור

היקף 
 המשרה: 

 מלאה 

 פנימי/חיצוני  סוג המכרז :
 תיאור 

   התפקיד :
 

 תיאור התפקיד 
 מכלל  מידע מערכות לפיתוח עסקיים  צרכים וניתוח ריכוז, איסוף על כוללת אחריות . 1

 . העירייה  יחידות
  לדרישות ותרגומם עבודה תהליכי הבנת, העסקיים הגופים מול אפיון תהליכי קיום . 2

 .ולא  פונקציונליות  פונקציונליות
 .הפיתוח ספקי  עבור דרישות מפרטי של עדכון, תיעוד וניהול, כתיבה . 3
זיהוי הזדמנויות לחדשנות, דיגיטציה ואוטומציה של תהליכים, במטרה לשפר חוויית  . 4

 . לקוח, לקצר זמני טיפול ולהגביר שקיפות ויעילות
,  תקציב לאילוצי בהתאם פיתוח תכולות ותכנון Backlog גיבוש, דרישות תיעדוף . 5

 . זמנים ולוחות  משאבים
  מערכות פיתוח תחום של והרב שנתית השנתית העבודה תכנית ובניית ריכוז, גיבוש . 6

 . העסקיים והאגפים הרשות  הנהלת עם בתיאום,  המידע
, ביעדים עמידה על בקרה לרבות, העבודה תכנית ביצוע אחר ומעקב ניהול על אחריות . 7

 . ובתקציב זמנים  בלוחות
 תיאום, מקצועית הנחיה לרבות, המחשוב  ספקי מול הפיתוח תכולות של הדליברי ניהול . 8

 .עבודה ממשקי וניהול  שוטף
 העסקיים  ולצרכים המאושרים הדרישות למפרטי בהתאם  הדרישות פיתוח ווידוא . 9

 . שהוגדרו
, בדיקה תרחישי הגדרת לרבות(, QA) קבלה בדיקות וביצוע ניהול, תכנון על אחריות . 10

 .ליקויים תיקון  על ובקרה משתמשים  ליווי
 . בהתקשרויות שנקבעו הקבלה בתנאי ועמידה פיתוח תכולות מסירת אישור . 11
מתן מענה שוטף לבאגים הקיימים במערכות המידע המונעות שימוש תקין בתהליכים  . 12

  העסקיים של גופי העירייה, ריכוזם וטיפולם מול ספקי המחשוב.
 , רווחה וחינוך וכד'.  CRMהובלה ייעודית של עולמות הדיגיטל,  . 13
 . בחריגות וטיפול SLA-ב עמידה,  איכות על בקרה לרבות, מחשוב  ספקי עם שוטף ניהול . 14
 על  שמירה תוך, המחשוב וספקי העסקיים הגופים, האגף  בין העבודה ממשקי תכלול . 15

 .ציפיות ותיאום  שקיפות
  מדרישות כחלק הפרט והגנת נגישות, סודיות  שמירת, מידע  אבטחת להיבטי אחריות . 16

 . הפיתוח
 . היגוי ולוועדות הרשות להנהלת סטטוס וחומרי מצגות, דוחות הכנת . 17
 מערכות ופיתוח חדשנות, דיגיטציה בתחומי מקצועיים ופורומים בוועדות הרשות  ייצוג . 18

 . להנחיות  בהתאם,  מידע
 .ביצוע מטלות נוספות בהתאם להנחיות הממונה .  19

 :מקצועיות  ודרישות השכלה   . 1   :תנאי סף
בעל תואר אקדמי שנרכש במוסד המוכר על ידי המועצה להשכלה גבוהה, או שקיבל  . א

הנדסאי או טכנאי  או הכרה מהמחלקה להערכת תארים אקדמיים בחוץ לארץ. 
 או 2012-לחוק ההנדסאים והטכנאים המוסמכים, התשע"ג 39 רשום בהתאם לסעיף 

  או תעודת סמיכות לרבנות )"יורה יורה"( לפי אישור הרבנות הראשית לישראל 
שנים לפחות אחרי גיל  אישור לימודים בתכנית מלאה בישיבה גבוהה או בכולל, שש 

ומעבר שלוש בחינות לפחות מתוך מכלול הבחינות שמקיימת הרבנות הראשית   18
 היתר(.וור ס  לישראל )שתיים משלוש הבחינות יהיו בדיני שבת ודיני אי

 
סיום קורס באחד או יותר מהתחומים הבאים: קורס מנהל תפעול, דאטה, ניהול   .ב

 שעות.  100  נתונים דיגיטליים בהיקף של לפחות 
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 מקצועי  ניסיון .2
 בתחום העיסוק שנות ניסיון  4 -  עבור בעל תואר אקדמי או השכלה תורנית כאמור לעיל      
 שנות ניסיון כנדרש 5 – עבור הנדסאי רשום      
 שנות ניסיון כנדרש  6  –   עבור טכנאי רשום      

 
תקופת העסקה מדוייקת יש לצרף אישורי מעסיק המפרטים את הגדרת התפקיד,       

   והיקף המשרה( 
 
 ניסיון ניהולי    
 ניסיון בניהול צוות עובדים מקצועיים בכפיפות ישירה.   שנתיים   
 
 העסקה יש לצרף אישורי    

 
 . דרישות נוספות3

 Officeשליטה בתוכנות ה   –א. יישומי מחשב      
 נדרש רישום בפנקס.  –במקרה של חלופת הנדסאי או טכנאי מוסמך  –  ב. רישום מקצועי      

מאפייני 
עשייה 

ייחודיים  
 לתפקיד: 

 ראיה כוללת ותפיסה מערכתית ואסטרטגית .1
 עבודה מול גורמים רבים ברשות ומחוצה לה .2
 שירותיות .3
 עבודה בשעות בלתי שגרתיות  .4
 חשיפה למידע ראשי  . 5
 יכולת לעקוב אחר ההתפתחות הטכנולוגית ויישומן –דינמיות  . 6
 זמינות לניהול אירועי ותקופות שע"ח בתחומי העשייה של אגף מערכות מידע ובכלל .  7

 מנהל אגף מחשוב ומערכות מידע כפיפות : 
 

 
 

 הערות:  
 . בקשה שתוגש ללא תעודות/ אישורים רלוונטיים לא תידון .1
 עפ"י חוות דעתו של הממונה הישיר.    בה יבחנו כישוריו/ה ההזוכה במכרז מתקבל/ת לתקופת ניסיון של שנ .2
 יתכנו שינויים בתיאור התפקיד בהתאם לשינוי מבנה ארגוני ו/או צורכי המערכת. .3
 .מועמד עם מוגבלות זכאי להתאמות בהליכי הקבלה לעבודה .4
ייערך בגינה מבחן מקדים  1979-המשרה נשוא המכרז הינה משרה בדרגה גבוהה, וע"פ תקנות העיריות, תש"ם .5

   שדרישותיו נקבעו מראש. 
מתן עדיפות למועמד המשתייך לאוכלוסייה הזכאית לייצוג הולם שאינה מיוצגת באופן הולם בקרב עובדי הרשות   .6

   המקומית, אם הוא בעל כישורים דומים לכישורי שאר המועמדים 
 בכל מקום בו נאמר בלשון זכר, הכוונה גם ללשון נקבה ולהיפך.  .7
 המועמד שייבחר ישובץ במערך החירום העירוני  .8
 

 אופן הגשת ההצעה 
)הקישור נמצא  באתר האינטרנט של עיריית   -  לחץ כאן(  12:00)עד השעה  29.3.26 להגשת מועמדות עד לתאריך  

 (.   בת ים )מכרזי כוח אדם
 
 
 
 

 בכבוד רב, 
  צביקה ברוט 

  ראש העיר               
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