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 מסמך א׳
 
 

 ים   - עיריית בת 
 35/24 מכרז מס'
 

 למתן  הקלטה ותמלול לישיבות מועצת עיר, ועדות משנה וועדות אחרות 
 ים   -בעיריית בת

 
 הודעה 

הקלטה ותמלול לישיבות מועצת    למתן )להלן: ״העירייה״( מזמינה בזאת הצעות  ים - בתעיריית  .1

״השירות״ ו/או ״השירותים״(, הכל   - )להלן  ים   -בעיריית בתוועדות אחרות עיר, ועדות משנה 

 בכפוף למסמכי המכרז.

 

 רכישת המכרז:  .2

 bat)-מכרזים | עיריית בת ים את מסמכי המכרז ניתן לרכוש באמצעות אתר העירייה בקישור 

yam.muni.il) ש"ח שלא תוחזר. 1,000, תמורת סך של 

מובהר בזאת כי התשלום בגין מסמכי המכרז לא יושב למשתתף בשום מקרה לרבות במקרה של  

 ביטול המכרז מכל סיבה שהיא.

 

 במסמכי המכרז:עיון  .3

ניתן לעיין )ללא תשלום( בתנאי המכרז קודם לרכישתו, באתר האינטרנט העירוני שכתובתו:  

yam.muni.il-www.bat 

 

 ערבות המכרז: .4

על המציע לצרף להצעתו ערבות בנקאית אוטונומית, להבטחת קיום התחייבויותיו בהתאם  

אשר תהא ניתנת למימוש מידי בכל עת עם דרישתה הראשונה של  ₪    10,000להצעתו, בסך של 

הערבות תוארך לפי דרישת העירייה, אם     30.12.2024  העירייה. הערבות תעמוד בתוקף עד ליום 

 עקב התמשכות הליכי המכרז, על פי תנאי המכרז.תבוא כזו,  

 

 שאלות הבהרה:  .5
ניתן להעביר שאלות ו/או בקשות הבהרה בקשר למכרז, בכתב בלבד בקובץ וורד עד ליום 

 . lyam.muni.i-mayas@bat, באמצעות מייל שכתובתו 13:00בשעה  2024.815.
 

 הגשת ההצעות: .6
, עותק כרוך אחד ובעותק נוסף על דיסק און קי-באת ההצעות בהתאם לתנאי המכרז יש למסור 

בשעה   -   2.9.2024ליום   במסירה ידנית עד 35/24: "מכרז פומבי מס' במעטפה סגורה עליה יירשם 
 בת ים . 17רחוב נורדאו  214לתיבת המכרזים, באגף המוניציפלי של העירייה חדר  13:00

 מסמכים שימסרו לאחר המועד והשעה הנקובים לעיל יפסלו. 
 

 הבהרות: .7
אין העירייה מתחייבת לקבל את ההצעה הזולה ביותר או כל הצעה שהיא והיא רשאית להוציא אל  

 הפועל רק חלק מההצעה וזאת לפי שיקול דעתה הבלעדי. 
 

הצעת המציע תכלול ביצוע מלא ומושלם של כל הפעולות וההתחייבויות שיש לבצע עפ"י מסמכי  
 המכרז.

https://www.bat-yam.muni.il/%D7%9E%D7%9B%D7%A8%D7%96%D7%99%D7%9D/grp_4329/%D7%9E%D7%9B%D7%A8%D7%96%D7%99_%D7%94%D7%A2%D7%99%D7%A8%D7%99%D7%99%D7%94
https://www.bat-yam.muni.il/%D7%9E%D7%9B%D7%A8%D7%96%D7%99%D7%9D/grp_4329/%D7%9E%D7%9B%D7%A8%D7%96%D7%99_%D7%94%D7%A2%D7%99%D7%A8%D7%99%D7%99%D7%94
http://www.bat-yam.muni.il/
mailto:mayas@bat-yam.muni.il
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מובהר בזאת כי השימוש בלשון "הצעה" בגוף הפרסום, אינו בא להכשיר את מסמכי המכרז  
 ים. שיוגשו ע"י המשתתף לכדי הצעה ע"פ דיני המכרז 

 
 המינים כאחד. 2-מסמכי המכרז מנוסחים לצרכי נוחות בלשון זכר, אך מתייחסים ל 

 

 אין העירייה מתחייבת לקבל את ההצעה הזולה ביותר או כל הצעה שהיא. 

 

 

 צביקה ברוט  

 ראש העיר 
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 ים    -עיריית בת
 35/24מכרז מס' 

 הקלטה ותמלול לישיבות מועצת עיר, ועדות משנה וועדות אחרותלמתן  
 ים   -בעיריית בת

 
 
 
 
 

 'מסמך ב
 

 תנאי המכרז והוראות כלליות למשתתפים נשוא המכרז 

 
הקלטה ותמלול  למתן שירותי  ״העירייה״( מבקשת בזאת לקבל הצעות   -)להלן  ים- בתעיריית  .1

  -להלן )או ועדות  אחרות בעירייה בהתאם לצרכי העירייה ישיבות מועצה, ועדות  משנה  

הזמנות  תקציב מאושר ולהוצאת ובכפוף ל , בכמות שתידרש בפועל("השירות" ו/או "השירותים"

הכל כמפורט במסמכי    הזמנות כאמור, אשרמאושרות וחתומות על ידי נציגי העירייה המורשים ל

 מכרז המצורפים ומהווים חלק בלתי נפרד הימנו. ה

 

 מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל, כוללים השירותים: .2

 
 ; וועדות אחרות בישיבות מועצה, ועדת משנה,  של דיונים הקלטה ותמלול  2.1

הכולל את קובץ השמע  או כל מדיה מגנטית אחרת עפ"י דרישת העירייה   DOKהפקת  2.2

קובץ שמע  וכן  ב WORD & PDFבפורמט  מהישיבה שהוקלטהוקובץ התמלול  MP3בפורמת 

בישיבות של ועדות משנה , הזכיין יתבקש להעביר גם   . מבו מייל בבוקר שלמחרת ההקלטה'בג

 ;תקציר של הדיון

מקום ביצוע התמלול בהתאם לדרישות מכרז זה ובלוחות הזמנים הנדרשים; השירותים   2.3

העירייה    בבנייןחדר הישיבות  –משנה, מכרזים  ינתנו במקום בו נערכות ישיבות המועצה,י

יתכן   מסוימיםבמקרים  אחר עליו תורה העירייה בבניין ים או   -בת  17ברחוב נורדאו  

 ים;  -ויתקיימו הדיונים באתר אחר בבת

)שנת    2023להלן יובא פירוט הישיבות/הועדות שהתקיימו בשנת   לצורך המחשה בלבד,  2.4

 :  בחירות (

   18  -כ -  המנייןו ישיבות מועצה שלא מן   המנייןישיבות מועצה מן  2.4.1

 16 - כמשנה   ועדות 2.4.2

 3  -כ-ישיבות ועדה מקומית 2.4.3

 ובהתאם לצורך  בד"כ  בשימועים  -עדות מכרזים ו 2.4.4

 

ואין העירייה  מס' הישיבות השנתי כפוף לשיקול דעתה של  העירייה מדובר בהערכה בלבד ,יובהר, כי  •

הכמות הישיבות יכולה להשתנות משנה לשנה בהתאם   מתחייבת לכמות מינימאלית של ישיבות

 ולנסיבות ) לדוג': חופשות, מגיפה, מצב בטחוני וכיוצ"ב(  לאירועים
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ן העירייה מתחייבת על משך זמן  )אישעות   6 -ל  ועד  חצי שעהכי כל ישיבה מתקיימת בין  יצוין  2.5

 מינימאלי או מקסימאלי לקיום הישיבה.( 

 אין באמור בפירוט לעיל מלחייב את העיריה להזמנת הקלטות מכל סוג שהוא וכמות שהיא. 

לעירייה תהא הזכות, מעת לעת , לדרוש מהזכיין לבצע ישיבות באמצעות תכנת ה"זום" ועל   2.6

 עבודות המבוקשות באיכות טובה ובמובנת. הספק להיות ערוך לכך ולספק את 

שעות לפני   48 -הזמנת הספק לביצוע הקלטה של ישיבה זו תעשה על ידי נציג העירייה כ  2.7

שעות לביצוע העבודה; ההזמנה יכולה    24קיומה; אולם יתכנו מקרים בהם ההזמנה תעשה עד 

ישולמו דמי  להיות מבוטלת על ידי הרשות עד שעה לפני תחילת הישיבה בכל מקרה לא  

 ביטול; 

 ולמציע לא תהא כל טענה ו/או תביעה או דרישה לפיצוי כספי או לכל סעד אחר בגין כך.

 

   
 תנאי סף  – כשירות המציע

 
 , במועד הגשת ההצעה,  הנדרשים והעומדים בכל התנאים . רשאים להשתתף במכרז בעלי כל הכישורים3

 כמפורט להלן: 

 

במתן שירותי    2023 – 2010בין   שנים 10קודם מוכח של לפחות    ןניסיועל המציע להיות בעל    א. 

לרבות   ישיבות ועדות בנין עיר  של ישיבות מועצה,  ועריכה לשונית הקלטה, תמלול  של דיונים

על  חברי מועצה ומעלה  25לפחות  המונות כל אחת  לפחות עיריות   8-עבור   ועדות מכרזים  משנה, 

 הרלבנטי;  וניסיונ המציע להוכיח את כשירותו לפי סעיף זה באמצעות מסמכים שיפרטו את  

 

ת של פרוטוקולים של  יבעריכה לשונ  2015-2023שנים בין השנים  5של  ןניסיו היות בעל   המציע על ב. 

 משנה . תבוועדוועדות עירוניות שונות  וכתיבת מהלכי דיון 

 :    כמפורט הלן: עובדים  ג. המציע מעסיק  

 

  שנים שקדמו למכרז זה 3שנים במהלך   3של לפחות ) כל אחד(  ןניסיו  יבעל  –טכנאי הקלטה  2 .1

    ברשויות מקומיות. בביצוע עבודות הקלטה של דיונים של ישיבות מועצה ( 2021-  2023)

בביצוע עבודות     ( 2014-2023בין השנים    10 –של לפחות  ) כל אחד(  ניסיון י בעל   תמלילנים   2 .2

 ברשויות מקומיות.  משנה  /יונים של ישיבות מועצה  דתמלול  של 

בכתיבת  מהלכי דיון    2018-2023שנים ) כל אחד( בין השנים  5של   ןניסיועורכים לשוניים בעלי  2 .3

 .בעריכה לשונית של פרוטוקולים ןניסיו משנה  וכן    תבוועד

 

עוסק מורשה לצורך מע״מ, מנהל ספרי חשבונות כחוק, בעלי אישורים על ניכוי מס  המציע הינו    ד.

 להוכחת תנאי זה יצרף המציע אישור תקף.במקור מטעם פקיד השומה וכן תושב ישראל. 

 

 מציע ישראלי שהינו יחיד תושב ישראל או שותפות רשומה בישראל או תאגיד רשום.ה    ה.

רישום התאגיד ברשם החברות או השותפויות, בהתאם לסוג   במקרה של תאגיד, יש לצרף אישור

התאגיד ותעודת התאגדות של התאגיד. הוגשו העתקים צילומים של האישורים, יישאו ההעתקים  

 הצהרה חתומה במקור ע"י עו"ד המאשר, כי ההעתקים מתאימים למקור. 
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 ורטים להלן יהיו ההצעה תוגש על ידי ישות משפטית אחת בלבד, וכל אסמכתאות והערבות המפ 

 על שם המציע בהצעה. 

 

 צירוף מסמכים

 . כל מציע יצרף להצעתו את המסמכים המפורטים להלן:4

 לעיל; ג'  3בסעיף א. אישור בדבר היותו עוסק מורשה להוכחת התנאי הקבוע 

ב. אישור מרואה חשבון מוסמך או מפקיד השומה, כי הנו מנהל ספרים כחוק, להוכחת התנאי הקבוע  

 לעיל; ג'   3בסעיף 

ומסמכים המעידים על  )ג(   3ו   )ב(  3  )א(  3פירוט ניסיון והמלצות להוכחת התנאי הקבוע בסעיף ג.  

 עבודות הנדרשים בהתאם למכרז זה. היקפי ה

 לעיל.  3סעיף  מסמכים המאמתים עמידתו בתנאיד. 

תדפיס   מציע שהוא תאגיד, יצרף צילום של תעודת הרישום של התאגיד, מסמכי התאגדות,  . ה

ככל שמדובר בחברה   מעודכן נכון למועד הגשת ההצעות למכרז של רישום החברה מרשם החברות,

האנשים המוסמכים לחתום בשם התאגיד ולחייב את בע״מ, ואישור מעו״ד או רו״ח בדבר 

 התאגיד בחתימתם על מסמכי המכרז. 

 ;להלן 7. ערבות בנקאית כמפורט בסעיף ו

 ז. קו"ח של העובדים אותם מעסיק המציע  

 ח. המלצות מטעם רשויות מקומיות להן נתן המציע שירות 

 יצורפו אליה המסמכים המפורטים א. לעירייה שמורה הזכות שלא לדון ולפסול הצעה שלא    .5

 , או חלקם.4בסעיף 

 ב. העירייה תהא רשאית לדרוש מכל מציע להגיש מסמכים נוספים להוכחת עמידתו בתנאי המכרז. 

 

 מסמכי המכרז 

 "( מסמכי המכרז. המסמכים המפורטים להלן מהווים חלק בלתי נפרד מתנאי המכרז )להלן: "6

 הזמנה להצעת הצעות   - מסמך א'

 תנאי המכרז והוראות כלליות למשתתפים נשוא המכרז    -מסמך ב'

   הצעת המציע    -מסמך ג'

 , בדבר חוק שכר המינימום  1976-תצהיר  לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים, התשלו       -( 1מסמך ג')

בר אי הרשעה בעבירה על פי  ,  בד1976- תצהיר  לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים, התשלו - ( 2מסמך ג')

 חוק  העסקת עובדים זרים 

 נוסח ערבות להצעה    -( 1מסמך ד')

 ערבות בנקאית לקיום החוזה     - ( 2מסמך ד')

 אישור עם קיום ביטוחים  -  'מסמך ה

 תצהיר רואה חשבון            -   'מסמך ו

 תצהיר בדבר אי תאום מכרז           -ז' מסמך  

 תצהיר העדר ניגוד עניינים  - ( 1מסמך ז')

 אישור רישום תאגיד ומורשי חתימה           -מסמך ח'  

 תצהיר על עמידת המציע בדבר קיום חקיקת העבודה            -מסמך ט' 

 תצהיר בדבר שימוש בתוכנות מחשב מורשות בלבד           - מסמך  י' 
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 המכרזתצהיר לעניין עמידה בכל דרישות          - מסמך יא' 

 פירוט ניסיון המציע          - מסמך  יב' 

  מטעם   כים לשוניים ועור תמלילנים ,פירוט ניסיון טכנאי הקלטה תמלילן )איש הקשר( - מסמך יג'   

 . המציע                             

 הצהרה בדבר חלקים חסויים במקרה של זכייה          - מסמך יד'  

 פרטי מגיש ההצעה ואיש קשר מטעמו           - מסמך טו' 

 הסכם        -מסמך טז'  

 

 נספח שמירת סודיות    –מסמך י"ז 

 

 

 ערבות להצעה 

   30.12.2024ליום  פה עד ו ק₪ שתעמוד בת 10,000א. על המציע לצרף להצעתו ערבות בנקאית, בסך של   7

 ( המצ"ב. 1מסמך ד )תהיה בנוסח  ה  הערבות להצע

צדדית של   -הערבות תהא אוטונומית, בלתי מותנית וניתנת על פי תנאיה לחילוט על פי פנייה חד    ב.

ראש העירייה או הגזבר ו/או מי מטעמם, מבלי להטיל על העירייה כל חובה להוכיח או לנמק  

 דרישתה. 

. במידת  המציע מתחייב להאריך את תוקף הערבות לעיל, על חשבונו, על פי דרישתה של העירייה   ג. 

ימים נוספים. אי    90- הצורך ועל פי פנייה חד צדדית של העירייה אל הבנק הערב, תוארך הערבות ב

תיחשב כהפרת תנאי המכרז על כל המשתמע    הארכת הערבות, חרף פניית העירייה, כאמור לעיל,

 מכך.

הנובעים  סכום הערבות לחילוט יהיה הסכום הנקוב בס״ק )א( לעיל בתוספת הפרשי הצמדה    ד. 

מעליית המדד, בין המדד הידוע במועד האחרון להגשת ההצעות לבין המדד הידוע במועד חילוט  

 הערבות ובלבד שסכום הערבות במועד החילוט לא יפחת מהסכום היסודי. 

 סכום הערבות ישמש פיצויים קבועים ומוסכמים מראש בגין אי מילוי תנאי ההצעה.  ה.

כם, תהא רשאית העירייה לחלט את הערבות ללא כל תנאי מוקדם.  יסרב המציע לחתום על ההס    ו.

מובהר כי אין בחילוט הערבות כדי למצות את תביעותיה וטענותיה של העירייה ו/או כדי לפגוע  

בזכות העירייה לתבוע פיצויים מהמציע, בגין הנזקים הממשיים שיגרמו על ידו, עקב אי קיום  

 זה ועל פי כל דין. ההצעה, בהתאם לזכויותיה על פי הסכם

 . מכרז, לאחר שיחתם ההסכם עם הזוכהז. הערבות תוחזר לכל מציע שלא זכה ב

ח. הערבות תוחזר למציע שהצעתו זכתה במכרז, לאחר שיחתום על ההסכם עם העירייה ולאחר  

 להלן.   9שיפקיד בידי העירייה ערבות לביצוע, כהגדרתה בסעיף 

פסולה ולא תידון   -לעיל   7ף. הצעה שלא תצורף אליה ערבות, העונה על כל הדרישות המפורטות בסעי8

 כלל. 

 

 ערבות ביצוע

בסך  ימסור הזוכה לעירייה, במעמד חתימת ההסכם, ערבות בנקאית אוטונומית הזוכה במכרז .א. 9

להסכם נשוא המכרז )להלן: ״ערבות לביצוע״(. סכום הערבות לביצוע   25כמפורט בסעיף ₪  20,000

יהיה צמוד למדד כשבסיס ההצמדה יהיה המדד הידוע במועד האחרון להגשת ההצעות והמדד הקובע  
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הידוע במועד חילוט הערבות לביצוע. יובהר בזאת, כי אם המדד הקובע יהיה נמוך ממדד    יהיה המדד

 הבסיס או שווה לו, לא תחושב ההצמדה וסכום הערבות יהיה סכום קרן הדרישה שתדרוש העירייה. 

ב. לא יפקיד הזוכה במכרז בידי העירייה ערבות לביצוע, יחשב הדבר כאי חתימה על ההסכם כנדרש  

 , להלן, וכעילה לחילוט הערבות להצעה שמסר הזוכה 18בסעיף 

ג. חילוט הערבות לביצוע לא יפגע בזכות העירייה לתבוע פיצויים מהמציע בגין הנזקים הממשיים  

שיגרמו לה על ידו, עקב אי קיום התחייבויותיו על פי ההסכם ו/או כל סעד אחר על פי דין, הנובע  

 מאי קיום התחייבויותיו על פי ההסכם.

 

 הבהרת מסמכי המכרז 

על כל סתירה,   15.8.2024  עד ליום   mayas@bat-yam.muni.il מייל  באמצעות  המציע יודיע.א. 10

שגיאה, אי התאמה, או חוסר בהירות שמצא במסמכי המכרז, ועל כל ספק שהתעורר אצלו בקשר  

הנוגע לעבודה נשוא המכרז )להלן:  למובנו של סעיף או פרט או עניין כלשהו הכלול במסמכי המכרז או  

 ״הודעה״(. 

כאמור לעיל, ימסור לו המנהל תשובות בכתב. התשובות   במיילמסר המציע למנהל הודעה     ב. 

 תישלחנה לכל מי שרכש את מסמכי המכרז. 

ב׳   -כל מציע יצרף להצעתו, כחלק בלתי נפרד הימנה, את ההודעה ואת התשובות, כאמור בס״ק א׳     ג.

 . חתומים על ידו  לעיל

לא תישמע טענה מפי המציע בדבר סתירה, שגיאה, אי התאמה, חוסר בהירות או ספק במובן פרטי     ד.

לא קיבל תשובה כאמור  לעיל, ו  המכרז או במסמכי המכרז אלא אם פנה בהודעה כאמור בס״ק )א(

 בס״ק )ב( לעיל. 

מבלי לפגוע באמור לעיל, מוסמך המנהל ליתן מיוזמתו הבהרות לאמור במכרז ו/או לתקן טעויות    ה. 

 המכרז. מסמכי שנפלו בו, והודעה בכתב תינתן על ידו לכל מי שרכש את  

או תיקונים שניתנו  /לא תישמע טענה מפי המציע, כי בהצעתו הסתמך על תשובות ו/או הבהרות ו  ו. 

כאמור בסעיף זה, והן צורפו   או נעשו על ידי העירייה, אלא אם אלה ניתנו על ידי המנהל בכתב,

 להצעתו כחלק בלתי נפרד הימנה. 

 תשובות, הבהרות, תיקונים שניתנו כאמור בסעיף זה, יהוו חלק ממסמכי המכרז.     ז. 

 

 איסור הכנסת שינויים והסתייגויות

 אסור למציע למחוק ו/או לתקן ו/או לשנות את מסמכי המכרז. . . א11

ב. העירייה תהא רשאית לראות בכל שינוי, מחיקה או תיקון כאמור, משום הסתייגות המציע מתנאי  

 המכרז, ולפסול את הצעתו. 

 

 החלטות העירייה 

 העירייה רשאית לפסול כל הצעה שתהיה בלתי הוגנת ובלתי סבירה בהתחשב באומדן, על פי   .א.12

 שיקול דעתה, ובהתאם לכל דין. 

בקביעת הזוכה תהיה העירייה רשאית להתחשב, בין השאר, ביכולתו הכספית של המציע,      ב. 

עפ״י תנאי המכרז  כישוריו, ניסיונו, גובה הצעתו וכל מסמך או פרט אחר שנדרש המציע להציג  

והוראותיו. העירייה תהא רשאית להתחשב ביכולתו המקצועית של הספק לעמוד בהתחייבויותיו  

 ביחס להיקף השירות.
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 ג. אין העירייה מתחייבת לקבל את ההצעה הזולה ביותר או כל הצעה שהיא. 

  
המציע למתן  ד. מבלי לפגוע מהוראות המכרז או כל דין, מוסמכת העירייה לבחון את כושרו של  

 השירות נשוא מכרז זה גם על סמך ניסיונה הקודם עמו. 

 .  1987-ה. מבלי לפגוע באמור לעיל מופנה המציע להוראות תקנות העיריות )מכרזים(, התשמ״ח

 

 הצהרות המציע 

.א. הגשת הצעתו של המציע והשתתפותו במכרז כמוה כאישור וכהצהרה שכל פרטי המכרז ומסמכיו  13

- ידועים ונהירים לו, לרבות חובתו לשלם לעובדיו שכר בהתאם להוראות חוק שכר מינימום, התשמ״ז

, וכי יש לו את כל הידיעות, הכישורים והסגולות המקצועיות האחרות, וכי הוא מסוגל מכל  1987

 ינה שהיא לבצע את השירותים, הכל כמפורט במסמכי המכרז. בח

ב. הגשת הצעתו של המציע והשתתפותו במכרז כמוה כהצהרה כי ידועים ונהירים לו כל הנתונים  

 והנסיבות הקשורים במילוי התחייבויותיו על פי ההסכם, לרבות כל הדינים והחוקים הרלבנטיים. 

מסמכי המכרז ואי ידיעת תנאי כלשהו הקשור בביצוע השירותים  ג. כל טענה בדבר טעות, אי הבנת 

 נשוא המכרז, לא תתקבל לאחר הגשת הצעת המציע. 

המציע מצהיר כי הצעתו גלויה וכי במידה ותהיינה פניות של מציעים אחרים, לראות את הצעתו,    ד. 

 אין לו כל התנגדות לכך, והוא נותן רשות מראש להראות את הצעתו, 

הכלולים   העבודותוטיב   העבודותימלא הצהרה כמפורט בהמשך לגבי הבנתו את מפרט ה. המציע  

לאחר קבלת החלטה סופית של ועדת המכרזים, במידה והמציע מתנגד לאמור לעיל,  במכרז זה 

עליו לציין מראש ובמפורש במסמכי הצעתו, אלו סעיפים לדעתו, הינם חסויים. עם זאת מובהר  

המכרזים והיא רשאית להציג כל   לוועדתאות את הצעתו מסורה  למציע כי שיקול הדעת להר 

 מסמך שלפי דעתה אינו חסוי.

 

המציע מצהיר כי כל המסמכים, ההקלטות והתוצרים של הספק  לפי מכרז זה, להיות מונגשים     ו.            

   .בהתאם לדין

 

, לרבות אך לא רק מס'  כשהוא במצב  תקין  ועכשווי המציע מתחייב לספק את כל הציוד הנדרשז. 

איש   20מיקרופונים, ציוד הגברה  וכיוצ"ב לצורך הבטחת איכות ההקלטה לישיבה הכוללת 

 ומעלה.  

המציע מתחייב  כי בסיום כל ישיבה יאסוף את ציודו ולא ישאיר כל ציוד במשרדי העירייה. היה  ח.  

היר כי ידוע לו שבמקרה זה הדבר יהיה על אחריותו  והושאר ציודו של הספק, אזי הספק  מצ

 בלבד.

העירייה   המציע  מצהיר בזאת כי ידוע לו שתכולת העבודה הרשומה במכרז הינה הערכה בלבד וכי  ט. 

  על פי שיקול דעתה הבלעדי ובכפוף לתקציב מאושר  וכי  ששיידררשאית להזמין הקלטות בהיקף 

לגבי המידע וההערכות כפי שנרשמו במסגרת   ו/או דרישות כספיות  טענות כל וכן כי לא יהיו לו 

 .  המכרז על נספחיו
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 ההצעה

כמסמך ג׳ ויפרט בה את הצעת המחיר   .א. כל מציע יגיש את הצעתו על גבי טופס ההצעה הרצ״ב14

 שישולם לו עבור מתן השירות, כמפורט בהצעה. 

בור כל בקשה, מנגנון  יר אשר יוצע עהעירייה תיקח בחשבון את המח ב. לצורך בחירת ההצעה הזוכה

 . בחירת המציע  -  8 , סעיף למסמכי המכרז ג' מסמךההחלטה הינו לפי המפורט ב 

 שעל הזוכה לבצע על פי תנאי המכרז. המחיר המוצע כולל את כל הפעולות   ג. למען הסר ספק מובהר כי

,  המחירים המוצעים מהווים תשלום מלא וסופי בגין מתן השירותים וכוללים את כל ההוצאות ד. 

, בין מיוחדות ובין כלליות, מכל מין וסוג שהוא, הכרוכות במתן השירותים על פי  חומרים וכלים

ווים כיסוי מלא לכל התחייבויות המציע נשוא ההסכם, לרבות תשלום  תנאי המכרז בשלמות ומה

, לא תחולנה כל התייקרויות או  בגין הובלה, כוח אדם, ציוד, אביזרים, חומרים, ביטוחים וכיו״ב

 . ההצמדות על התמורה

 ה. למחיר המוצע יתווסף מע״מ כדין. 

 

 הצעה תוגש אך ורק על הטפסים הכלולים בכרך זה ..א. 15
 

על המציע למלא את הצעתו ואת כל הפרטים הנדרשים בכל מסמכי המכרז, לחתום בעט על החוזה ועל  ב.  
 כל עמוד ועמוד ממסמכי המכרז ולצרף את כל המסמכים והאסמכתאות הנדרשים בהתאם לדרישות המכרז.

 
עם מסמכים  . עותק המכרז  דיסק און קי-בעותק אחד מלא וכרוך ועותק אחד בעל המציע להגיש הצעתו  ג.  

 נלווים + דיסק און קי יוכנסו לתוך מעטפה. 
 
 
 

 הגשת ההצעות:

והאסמכתאות הנדרשות, יש למסור על פי כל    , הערבות  את מסמכי המכרז, בצירוף כל המסמכים
   2.9.2024  יש למסור עד ליום    "  35/24"מכרז מס'   דרישות המכרז, במעטפה סגורה נושאת ציון

מסמכים שימסרו לאחר  בת ים    17בעירייה רחוב נורדאו    מוניציפליאגף    214לחדר      13:00שעה  
 המועד והשעה הנקובים לעיל, עלולים להיפסל. 

 

 

 חובות הזוכה במכרז 

16. 

בכפוף למחיקות ו/או   -על כל נספחיו  (׳טזמסמך )על הזוכה במכרז יהא לחתום על ההסכם  א.

לתשובות, להבהרות ולשינויים    לתיקונים ו/או לשינויים שיעשו על ידי העירייה בהתאם להודעה,

ימים מתאריך הודעת העירייה   7ולהחזירו לעירייה כשהוא חתום, תוך   -לעיל  10נשוא סעיף 

 לזוכה בדבר זכייתו במכרז. 

על הזוכה להמציא לעירייה, עם מסירת ההסכם כאמור בס״ק א׳ לעיל, את הערבות הבנקאית   ב.

׳  הלעיל וכן אישור ביטוח חתום על ידי המבטח בנוסח שבנספח   9לביצוע ההסכם כאמור בסעיף 

 להסכם. 

 

 עדיפות בין מסמכים 

בכל מקרה של סתירה או אי התאמה או דו משמעות בין תנאי המכרז להוראות ההסכם, תקבענה   .17

 הוראות ההסכם. 
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 ביטול המכרז ואי חתימה על ההסכם

 ות לעשות כל אחד מאלה:. מובהר בזאת כי העירייה שומרת לעצמה את הזכ 18

א. שלא לחתום על ההסכם עם הזוכה ו/או לבטל ההסכם, כולו או חלקו, בכל שלב, אם העירייה תגיע  

למסקנה כי אין לה די מקורות כספיים להתחיל כמו גם להמשיך או לסיים מתן השירות נשוא  

 המכרז.

 ב. לבטל את הזכייה במכרז גם במקרים הבאים:

 אחר מטעמו נתן או הציע שוחד, מענק, דורון או טובת הנאה כלשהי בקשר עם המכרז. . זוכה או אדם 1

. התברר כי הצהרה כלשהי של הזוכה שניתנה במכרז אינה נכונה או שהזוכה לא גילה לעירייה עובדה  2

 מהותית אשר היה בה, לדעת העירייה, כדי להשפיע על קביעתו כזוכה. 

תזכה את המשתתף ו/או הזוכה בכל פיצוי, שינוי או החזר כספי  ג. כל פעולה כאמור של העירייה לא 

כלשהו. אולם בתנאים מסוימים תישמר לקבלן הזכות למתן השירות אם העירייה תחזור לבצען,  

 בתקופה שלא תעלה על שנה ממועד ביטול המכרז או ביטול ההסכם לפי העניין. 
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 מסמך ג'
 

 הצעת המציע 
 

 לכבוד 
 ים- בתעיריית 
 א.ג.נ.,

 
 

 35/24 ס'מכרז פומבי מהנדון: 
 

 למתן  הקלטה ותמלול לישיבות מועצת עיר, ועדות משנה וועדות אחרות
 ים   -בעיריית בת

 
 
 

 
  

 
 . אני הח״מ מצהיר כי קראתי בעיון את תנאי המכרז, וכל המסמכים הנלווים אליו, וכי1

 מסמכי המכרז.הבנתי את כל 

 . אני מצהיר בזאת כי: 2

שירותי הקלטה ותמלול של ישיבות מועצה ,  הנני בעל הידע, הניסיון והמומחיות הדרושים למתן  א.

שנים  ________________ויש לי ניסיון קודם בתקופה של  ים-וועדות אחרות בעיריית בתמשנה 

 שירותים נשוא מכרז זה; במתן   _____________________בין השנים 

, המתקנים, החומרים וכוח  כשהוא תקין  ועכשווי ברשותי, או יש בכוחי להשיג את כל הציוד ב.

מנת לבצע את העבודות נשוא המכרז/ההסכם בהתאם לדרישות ולתנאים  - האדם הדרושים על

 שבמסמכי המכרז, ובמועדים המפורטים בהסכם. 

פי הוראות  -שהיא, לבצע את כל הדרישות ו/או ההתחייבויות עלהנני מסוגל, מכל בחינה  ג.

 המכרז/ההסכם. 

ימים מיום קבלת כל הזמנה למתן    7הנני מתחייב להתחיל במתן השירות נשוא המכרז תוך  ד.

 . ובחתימת גזבר העירייה  השירות נשוא המכרז מאת נציגי העירייה

 הנני פועל בהתאם ובכפוף להוראות כל דין.  ה.

לי כי המחירים הכלולים בהצעתי, כפי שנרשמו על ידי, כוללים את כל ההוצאות, בין  ידוע   ו.

 פי תנאי המכרז. -מיוחדות ובין כלליות, מכל מין וסוג, הכרוכות בביצוע העבודות נשוא המכרז, על 

כן הנני מצהיר כי התחשבתי בהצעתי בעובדה, כי יהיה עלי לשלם לעובדים שיועסקו על ידי שכר  ח. 

, ובהתאם לכל הוראות דיני העבודה, לרבות  1987-להוראות חוק שכר מינימום, התשמ״זבהתאם 

 . הקיימים ושיחולו מעת לעת ההסכמים הקיבוציים הרלבנטיים לענף 

הערכה בלבד וכן כי   ןבמכרז הינ  ים הרשומ וכמותה ט. הנני  מצהיר בזאת כי ידוע לי שתכולת העבודה 

לא יהיו לי כל  טענות ו/או דרישות כספיות לגבי המידע וההערכות כפי שנרשמו במסגרת המכרז  

 על נספחיו , מעבר להצעתי. 

 הבדיקות הנדרשות יחולו על חשבוני. וכן 

פי כל דין, לרבות  -ידוע לי שאני נדרש לקבל את כל האישורים, הרישיונות וההיתרים הנדרשים על  .י

 , לצורך ביצוע העבודות, כאשר אני אשא בכל ההוצאות הכרוכות בכך. ים- בתראות חוקי העזר להו
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. אם אזכה במכרז הנדון, הנני מתחייב לבצע את השירות נשוא המכרז בהתאם לכל תנאי המכרז  3

 .מטעמוו/או מי המנהל המלאה של   וולמסמכי ההסכם, במחיר הצעתי כמפורט לעיל ולשביעות רצונ

להזמנות מאושרות וחתומות על ידי  לתקציב מאושר ו. ידוע לי כי השירותים יינתנו מעת לעת ובכפוף 4

 הזמנות כאמור, על פי שיקול דעתה הבלעדי.  העירייה לבצעמורשי 

  ימים  10. אם הצעתי תתקבל, הריני מתחייב לתכנן ולבצע את כל הפעולות המפורטות דלקמן, וזאת תוך 5

 מתאריך הודעתכם בדבר זכייתי במכרז: 

על כל חלקיו ומסמכיו המהווים יחד את מסמכי ההסכם, ולהחזיר את ההסכם   -א. לחתום על ההסכם 

 לעירייה כשהוא חתום כדין. 

 הכל כמפורט בהסכם.  -קאית להבטחת קיום תנאי ההסכם ב. להמציא לכם ערבות בנ

 ג. להמציא לכם פוליסות ביטוח תקפות כמפורט בהסכם.

לעיל, כולן או מקצתן,   5. אני מצהיר בזאת, כי ידוע לי, שאם לא אבצע את הפעולות המנויות בסעיף  6

שאית לחלט את  העבודה והעירייה תהא ראת במועד/ים שהוקצב/ו לשם כך, אאבד את זכותי לקבל 

הערבות הבנקאית שמצורפת להצעתי זו. כן ידוע לי, שבחילוט הערבות לא יהא כדי לפגוע בכל זכות או  

 סעד שיעמדו לרשות העירייה עקב הפרת ההתחייבויות שאני נוטל על עצמי עם הגשת הצעתי למכרז.

ם, לראות את הצעתו, אין לו  . המציע מצהיר כי הצעתו גלויה וכי במידה ותהיינה פניות של מציעים אחרי7

כל התנגדות לכך, והוא נותן רשות מראש להראות את הצעתו, לאחר קבלת החלטה סופית של ועדת  

המכרזים. במידה והמציע מתנגד לאמור לעיל, עליו לציין מראש ובמפורש במסמכי הצעתו, אלו  

ת את הצעתו מסורה  סעיפים לדעתו, הינם חסויים. עם זאת מובהר למציע כי שיקול הדעת להראו

 המכרזים והיא רשאית להציג כל מסמך שלפי דעתה אינו חסוי.  לוועדת

 הנני מציע לקבל תמורה כוללת כדלקמן: 
 

  תיאור העבודה כמות מחיר מוצע 

 
 

ש"ח בתוספת מע"מ  __________
 כדין 

 
 

 עבור תמלול לכל דף 4,300
A4    סטנדרטי גופן
  1.5רווח של   12בגודל 
השורות כולל  בין 

 קבלת דיסק 

.1 

ש"ח בתוספת מע"מ  __________
 כדין 

 

הוצאות  הגברה לכל   20
 ישיבה 

.2 

ש"ח בתוספת מע"מ  __________
 כדין 

 

הקלטות שמע של   50
ישיבה )לא משנה מה  

 אורכה( 

.3 

 

 בתוספת מע"מ כדין; סך של_________ ₪ ושמע  של ישיבה ( הקלטות וידאו *)אופציונלי 
 
 

 מחיר זה הינו אופציונאלי ואינו נכלל בשקלול הסופי של הצעת המחיר. * 
 
 
 
 

____________ 
 חתימת המציע 
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 יובהר לעניין זה , כי בשלב זה העירייה מבצעת הקלטות וידאו באופן עצמאי של ישיבות המועצה.  

 

תמורה זו כוללת את כל ההוצאות, בין מיוחדות ובין כלליות, מכל מין וסוג הכרוכות בביצוע השירות   .א

העסקת העובדים במשרדי העירייה בהתאם    נסיעות, פיקוח,ציוד וחומרים,  נשוא המכרז, לרבות  

 .וכיוצ"ב ׳(טז להוראות ההסכם )מסמך 

 מע״מ כדין. וסף תו על סכומי התמורה הנקובה בטבלה דלעיל, י .ב
 

 ההצעות;   ימים מהמועד האחרון להגשת 90הצעתי זו תהיה בתוקף ותחייב אותי במשך תקופה של  . 9

ידוע לי כי העירייה רשאית לדרוש ממני פרטים נוספים בדבר זהותי, כישוריי, ניסיוני, הוותק המוכח    .10

הצעתי ו/או להתקשרות עמי,  שלי בבצוע עבודות נשוא המכרז, יכולתי הכספית, וזאת כתנאי לבדיקת  

 ואני מתחייב לספק את הפרטים, המידע והמסמכים כפי שיידרשו. 

 

 

 

 בכבוד רב, 

 

 _________________________ שם מלא של המציע )באותיות דפוס(:

 ________________________________ אישיות משפטית: 

 אדם/שותפות/חברה/אחר: נא לפרט 

 ________________________________________ ת.ז. או מס׳ ח.פ.:

 שמות ומספרי הזיהוי של האנשים המוסמכים לחתום בשם המציע: . 

 _________________________________ כתובת:

 ___________________________________ טלפון:

 ____________________________ תאריך:

 ____________ ______________________________חתימה מלאה:

 

 )כשהמציע הוא תאגיד משפטי, חברה, שותפות וכיו״ב(  אישור חתימה 

 , ....................... ת.ז ................... , עו״ד/רו״ח מאשר בזאת כי ה״ה  ................... אני הח״מ 

 אותה,   ולחייב , ................................. בשם לחתום  מוסמכים  ......................................... ת.ז 

  וכי הם חתמו על מסמך זה בפני. 

 

 

  ........................... חתימה:   ....................... תאריך:
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 ( 1ג' ) מסמך                                                    
 

 1976-ציבוריים, התשלולפי חוק עסקאות גופים תצהיר  

 בדבר חוק שכר המינימום 

 

 שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי  רלאח ת.ז ............................. אני הח״מ 

 אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר בזאת בכתב כדלקמן: 

1. 

 35/24 א. הנני עושה תצהיר זה כחלק ממסמכי מכרז 
 מוגשים  אשרים   -למתן  הקלטה ותמלול לישיבות מועצת עיר, ועדות משנה וועדות אחרות בעיריית בת

 . ים- בת״המציע״( לעיריית  -)להלן  ז ______________ ח.פ/ת. ___________________  ידי המציע-על

 ב. הנני משמש כמנהל המציע.

 . בתצהיר זה: 2

 כל אחד מאלה: - ״בעל זיקה״ 

 ידי המציע. - דם שנשלט עלא. חבר בני א

 ב. אם המציע הוא חבר בני אדם, אחד מאלה: 

 . בעל השליטה בו. 1

. חבר בני אדם שהרכב בעל מניותיו או שותפיו, לפי העניין, דומה במהותו להרכב כאמור של המציע,  2

 ותחומי פעילותו של חבר בני אדם דומים במהותם לתחומי פעילותו של המציע. 

 המציע על תשלום שכר העבודה. . מי שאחראי מטעם 3

החזקה של שלושה רבעים או יותר מסוג   -ג. אם המציע הוא חבר בני אדם שנשלט שליטה מהותית )קרי 

חבר בני אדם אחר, שנשלט שליטה מהותית בידי מי   -מסוים של אמצעי שליטה בחבר בני אדם( 

 ששולט במציע. 

- ותם בחוק הבנקאות )רישוי(, התשמ״א״שליטה״ בסעיף זה כמשמע-״אמצעי שליטה״, ״החזקה״ ו

.1981 

 את המשבצת המתאימה(  X-)סמן ב . הנני מצהיר בזאת כי המציע וכל בעל זיקה אליו:4

( לפי  2002באוקטובר   31דין חלוט בעבירה שנעברה אחרי יום כ״ה בחשון התשס״ג )-לא הורשעו בפסק □

 ״חוק שכר מינימום״(,  -)להלן  1987-חוק שכר מינימום, התשמ״ז 

 בשנה שקדמה למועד תצהיר זה.

( לפי חוק  2002באוקטובר  31הורשעו בשתי עבירות או יותר שנעברו אחרי יום כ״ה בחשון התשס״ג ) □

שכר מינימום, בפסקי דין חלוטים, אך במועד תצהיר זה חלפו שלוש שנים לפחות ממועד ההרשעה  

 האחרונה. 

 חתימתי ותוכן תצהירי אמת.. זה שמי זו 5

   ___________________ 

 שם המציע+חתימה 
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 אישור
 

אני הח"מ ___________ עו"ד, מאשר/ת בזאת כי ביום ________ הופיע בפני מר  
____________ נושא ת.ז. ___________ לאחר שהזהרתיו כי עליו להצהיר את האמת וכי אם  

 חוק, חתם בפני על תצהירו זה . לא יעשה כן יהיה צפוי לעונשים הקבועים ב
 

 ____________ 
 עורך דין
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 ( 2ג' ) מסמך

 1976-תצהיר  לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים, התשלו

 בדבר אי הרשעה בעבירה על פי חוק  העסקת עובדים זרים  

 

 לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי   .......................  ת.ז  ........................... אני הח״מ  

 אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר בזאת בכתב כדלקמן: 

1. 

 מוגשים על  אשר  35/24א. הנני עושה תצהיר זה כחלק ממסמכי מכרז 

  .............................ח.פ/ת.ז  מציע   ....................... ידי ה

 . ים-בת״המציע״( לעיריית   -. )להלן  

 ב. הנני משמש כמנהל המציע.

 . בתצהיר זה: 2

גם בעל השליטה   -מי שנשלט על ידי המציע, בעל השליטה בו, ואם המציע הוא חבר בני אדם  - ״בעל זיקה״ 

 בו או חבר בני אדם שבשליטת בעל השליטה בו. 

 1968. -כהגדרתה בחוק ניירות ערך, התשכ״ח -״שליטה״ 

 את המשבצת המתאימה(  X-)סמן ב . הנני מצהיר בזאת כי המציע וכל בעל זיקה אליו:3

( לפי חוק  2002בינואר  1דין חלוט בעבירה שנעברה לאחר יום י״ז בטבת התשס״ב )-לא הורשעו בפסק □

״חוק   -)להלן  1991 -עובדים זרים )איסור העסקה שלא כדין והבטחת תנאים הוגנים(, התשנ״א

 ם״( בשנה שקדמה למועד תצהיר זה. עובדים זרי

( לפי חוק עובדים  2002בינואר  1הורשעו בשתי עבירות או יותר שנעברו אחרי יום י״ז בטבת תשס״ב ) □

 זרים, בפסקי דין חלוטים, אך במועד תצהיר זה חלפו שלוש שנים לפחות ממועד ההרשעה האחרונה.

 . זה שמי זו חתימתי ותוכן תצהירי אמת.4

 

 ___________________ 

 חתימה  שם המציע+

 

 אישור
 
 

אני הח"מ ___________ עו"ד, מאשר/ת בזאת כי ביום ________ הופיע בפני מר  
____________ נושא ת.ז. ___________ לאחר שהזהרתיו כי עליו להצהיר את האמת וכי אם  

 ה . לא יעשה כן יהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק, חתם בפני על תצהירו ז 
 
 
 

 ____________ 
 עורך דין
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 1 'מסמך ד                                                     נוסח ערבות להצעה 
 

 __/ ___/ ___  :תאריך

 לכבוד

ים- בתעיריית   

 א.ג.נ., 

 

 ______    'הנדון : ערבות בנקאית מס

 

אנו ערבים בזה כלפיכם לתשלום   ח.פ/ת.ז _________ ("המבקשלהלן ")על פי בקשת ____________ 

שתדרשו מאת   ("סכום הערבותלהלן: ") ₪ )עשרת אלפים ₪(    10,000לסכום כולל של   כל סכום שהוא עד

עיר, ועדות משנה וועדות למתן  הקלטה ותמלול לישיבות מועצת  35/24בקשר למכרז פומבי מס'  המבקש

    .ים -אחרות בעיריית בת

 

ימים מקבלת דרישתכם הראשונה   7בתוך  אנו מתחייבים לשלם לכם כל סכום או סכומים עד לסך הנ"ל

יך כלשהו או באופן כלשהו,  דרישתכם בתהל או לנמק את  בכתב שתגיע אלינו, מבלי להטיל עליכם לבסס

משפטית או בכל דרך אחרת, ומבלי לטעון כלפיכם    או לדרוש את הסכום תחילה מאת המבקש בתביעה

 לעמוד למבקש בקשר לחיוב כלשהו כלפיכם. טענת הגנה כלשהי שיכולה 

 

ת, שכל אחת  במספר דרישו אתם תהיו רשאים לדרוש מאתנו את תשלומו של הסכום הנ"ל בפעם אחת או 

 הסך הכולל הנ"ל.  הן מתייחסת לחלק מהסכום הנ"ל בלבד, בתנאי שסך דרישותיכם לא תעלנה עלמ

 

 ערבות זו הינה בלתי חוזרת ובלתי תלויה ולא ניתנת לביטול. 

 )כולל( אלא אם כן תודיעו לנו על הארכתה. .242130.ליום ערבות זו תישאר בתוקפה עד 

 

 הסבה בכל צורה שהיא. נת להעברה ולזו אינה נית ערבות

 

 _____. _ כל פניה לפי ערובת זו תעשה בכתב לסניף _____ בכתובת _____

 דרישה בפקסימיליה או במברק או באמצעי אלקטרוני אחר לא תחשב כדרישה לעניין כתב ערבות זה. 

 

 

 

 בכבוד רב, 

 בנק _________ 
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            2מסמך ד' 
 

 )ערבות ביצוע(  ערבות בנקאית לקיום החוזה
 __/__/___ :תאריך

 לכבוד 
 ים -בתעירית 

 
 
 

 ,.א.ג.נ
 

 _______________ 'הנדון: ערבות בנקאית מס
 

אנו ערבים בזה כלפיכם לתשלום  ח.פ/ת.ז___________    ("המבקש להלן: ")על פי בקשת ____________  

 שתדרשו להבטחת  ("סכום הערבות להלן: "))עשרים אלף ₪ (₪  20,000לסכום כולל של   כל סכום שהוא עד

למתן  הקלטה ותמלול לישיבות    35/24מס'  מילוי התחייבויות המבקש בקשר עם חוזה מכח מכרז פומבי  
   .ים  -מועצת עיר, ועדות משנה וועדות אחרות בעיריית בת

 

 

תוך   הקרן  לסכום  עד  סכומים  או  סכום  כל  לכם  לשלם  בזאת  מתחייבים  דרישתכם    7אנו  מקבלת  ימים 
י להטיל עליכם לבסס או לנמק את דרישתכם בתהליך כלשהו או באופן כלשהו, או  מבל הראשונה בכתב,  

או בכל דרך אחרת, ומבלי    לדרוש את הכספים כאמור, או איזה מהם, תחילה מאת המבצע, בתביעה משפטית
 ם. לטעון כלפיכן טענת הגנה כלשהי שיכולה לעמוד למציע בקשר לחיוב כלשהו כלפיכ

 
מכן   מי  או  ביחד  או במספר  תהי אתן  בפעם אחת  הנ"ל  של הסכום  לדרוש מאתנו את תשלומו  רשאיות  ו 

ביחד או לחוד לא  דרישות, שכל אחת מהן מתייחסת לחלק מהסכום הנ"ל בלבד, בתנאי שסך כל דרישותיכן  
 יעלה על הסך הכולל הנ"ל.

 
 התחייבותנו עפ"י כתב זה הינה בלתי חוזרת ובלתי תלויה ואינה ניתנת לביטול. 

 ייבותנו זה אינו ניתן להעברה וגם/או להסבה.התחכתב 
 ועד בכלל. יום לאחר תום ההסכם( 60____________ ) ערבות זו תישאר בתוקפה עד 

 
נאריך את תוקף הערבות מעת לעת ובלבד שהדרישה תגיע אלינו לפני תום תקופת   על פי דרישתכן בכתב אנו

 . ןהעניי הערבות או תום תקופת הארכתה, לפי 
 

 
 בנק______________      ____________ ך:_תארי
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 מסמך ה׳

 

 

 

 

 

 קיום ביטוחים  על אישור 
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23 

 

 ' ו  מךסמ

 תצהיר רואה חשבון 

 תאריך: ____/____/____ 

 לכבוד

 עיריית בת ים 

 א.ג.נ., 

חשבון של חברת  _______________________ מאשר את הפרטים הבאים לגבי    -אני, הח"מ רואה  
 המציע( בקשר למכרז פומבי מס'   -הפעילות העסקית של ____________________________  )להלן  

 למתן  הקלטה ותמלול לישיבות מועצת עיר, ועדות משנה וועדות אחרות    35/24
 ים     -בעיריית בת

 

על פי הדוחות המבוקרים של המציע היה למציע מחזור עסקים שנתי בסך שאינו    2023הריני להצהיר, כי בשנת 

 ;נמוך מ ________ מיליון ₪ )לא כולל מע"מ( 

 

 נמצא בהליכי מחיקה ו/או פירוק ו/או כינוס נכסים ו/או פשיטת רגל.  אינוהמציע  .1

 
 
 

 בכבוד רב,                                        

 

 

________________      _______________   _________________ 

 תאריך     חתימה וחותמת                חשבון )שם מלא( -רואה

 

 ________________    _______________   _________________ 

 פקס        טלפון                       כתובת                                 
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 'זמסמך 

 

 תצהיר בדבר אי תאום מכרז 

 

אני הח"מ __________________________ ת.ז. _______________ מוסמך כדין לחתום על תצהיר  
זה בקשר עם הצעת ____________________________________ )להלן: "המשתתף"(, למכרז פומבי  

לן:  להים     -למתן  הקלטה ותמלול לישיבות מועצת עיר, ועדות משנה וועדות אחרות בעיריית בת  35/24מס'  
 :"המכרז"(, מצהיר בזאת כדלקמן

 
 .אני מוסמך לחתום על תצהיר זה בשם המשתתף ומנהליו  .1

 .להצעה המוגשת מטעם המשתתף למכרזאני נושא המשרה אשר אחראי בהשתתפות  .2

ללא   .3 עצמאי,  באופן  המשתתף  ידי  על  הוחלטו  למכרז  המשתתף  בהצעת  המופיעים  המחירים 

 .עם משתתף אחר או עם משתתף פוטנציאלי אחרהתייעצות, הסדר או קשר  

המחירים בהצעת המשתתף למכרז לא הוצגו בפני כל גורם אשר מציע הצעות למכרז או תאגיד אשר   .4

 .יש לו את הפוטנציאל להציע הצעות למכרז

 .להניא מתחרה אחר מלהגיש הצעה למכרז ןבניסיו לא הייתי מעורב  .5

למשתתף אחר להגיש הצעה גבוהה או נמוכה יותר מהצעת המשתתף    לגרום  ן בניסיולא הייתי מעורב   .6

 .למכרז

 .לגרום למתחרה להגיש הצעה בלתי תחרותית מכל סוג שהוא ןבניסיו לא הייתי מעורב  .7

עם   .8 כלשהו  ודברים  דין  או  הסדר  בעקבות  נעשית  ולא  לב  בתום  מוגשת  למכרז  המשתתף  הצעת 

 .מתחרה או מתחרה פוטנציאלי אחר במכרז

נכון / לא נכון )יש לסמן בעיגול את    –המשתתף לא נמצא כרגע תחת חקירה בחשד לתיאום מכרז   .9

 (. התשובה

  :אם לא נכון, נא פרט

____________________________________________________________________ 

, לרבות עבירות  המשתתף לא הורשע בארבע השנים האחרונות בעבירות על חוק ההגבלים העסקיים .10

נא פרט   –של תיאומי מכרזים   נכון,  בעיגול את התשובה(. אם לא  )יש לסמן  נכון  / לא               :נכון 

____________________________________________________________________ 

 .בפועלאני מודע לכך כי העונש על תיאום מכרז יכול להגיע עד חמש שנות מאסר  .11

 

 _____________                     ________________                ____________            __________ 

  תאריך                       שם המשתתף                         שם המצהיר ותפקידו                   חתימת המצהיר

 

 אישור

 

_________________ מאשר, כי ביום ____________ התייצב בפני  אני החתום מטה, עו"ד _______

להתחייב   והמוסמך   _________________ שמספרה  ת.ז  הנושא   __________________________

בשם המשתתף ולאחר שהזהרתיו כי עליו לומר את האמת כולה ורק אותה וכי אם לא יעשה כן יהיה צפוי  

 .י את נכונות הצהרתו וחתם עליה בפנילעונשים הקבועים בחוק אישר באוזני 

       _______________                                                                  __________ 

 תאריך                                                                            שם מלא + חתימה + חותמת         
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 (1)'זמסמך 

 לכבוד 
 ים-ועדת המכרזים עיריית בת

 * תצהיר העדר ניגוד עניינים

אני הח"מ, ____________________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי לעונשים  

  :הקבועים בחוק אם לא אעשה כן מצהיר בזה כדלקמן

למתן  הקלטה ותמלול לישיבות מועצת עיר, ועדות משנה   35/24תצהיר זה מוגש כחלק ממסמכי מכרז מס'  
 .המכרז( -של עיריית בת ים )להלן  ים    -וועדות אחרות בעיריית בת

 
הנני מצהיר כי איני חבר מועצה ואיני קרובו, סוכנו או שותפו של חבר מועצה מכהן בעיריית בת ים או של  

  .ון להגשת ההצעות למכרזהחודשים שלפני המועד האחר 18 -מי שכיהן כחבר מועצה ב 

 בן זוג, הורה, בן או בת, אח או אחות  -לעניין זה "קרוב" משמעו 

 הנני מצהיר כי איני עובד עירייה ואיני בן זוגו, שותפו או סוכנו של עובד עירייה. 

)להלן    ___________________________ תאגיד  של  כמנהל  משמש  הצעה  -אני  מגיש  אשר  התאגיד( 

  .ומוסמך לתת תצהיר זה בשמולמכרז, 

אין בתאגיד עובד של עיריית בת ים, בן זוגו, שותפו או סוכנו שהנו בעל מניות עיקרי בתאגיד או מנהל של  

 התאגיד. 

אין בתאגיד חבר מועצה, קרובו )כמשמעותו בסעיף  א' לעיל(, סוכנו או שותפו של חבר מועצה מכהן בעיריית   

החודשים שלפני המועד להגשת הצעות למכרז, אשר יש    18  -עצה בעירייה ב בת ים או של מי שכיהן כחבר מו

יותר מ עובד אחראי    -למיטב ידיעתי ו/או אמונתי    -מהון או רווחי החברה או שהוא    10%  -לו  מנהל או 

 בחברה 

וועדת המכרזים של העירייה תהיה רשאית לפסול את הצעתי אם יש לי קרבה משפחתית         ידוע לי, כי 

 ר לעיל, או אם מסרתי הצהרה  כוזבת. כאמו

                                                                                                      . __________________ 

 חתימה                                                                                                                 

 אישור

אני, __________________עו"ד, מאשר כי ביום _____________ הופיע בפני מר  

המוכר לי אישית/נושא ת"ז מס' ______________ ולאחר שהזהרתיו כי  ____________________

נכונות ההצהרה  עליו לומר את האמת וכי יהיה צפוי לעונשים הקובעים בחוק אם לא יעשה כן אישר את 

 דלעיל וחתם עליה בפני . 

 

 ____________________ 

 חותמת וחתימת עו"ד 

 

 

* הערה: כאשר המציע במכרז הוא אדם פרטי יינתן תצהיר זה על ידו ויש למחוק את סעיף ג' כאשר המציע  

 ף ב'.  במכרז הוא תאגיד, יינתן תצהיר על ידי מנהלו או על ידי בעל המניות העיקרי בו וימחק את סעי
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 ח'  מסמך                                                                                                                                                 

 אישור רישום תאגיד ומורשי חתימה 
 
 

 _________________________________, אני הח"מ _______________ , עו"ד,  שכתובתו: 

 מאשר/ת בזה כדלקמן : 

  _____________ ביום:  כדין  ונרשם  התאגד    ___________________________ ששמו:  התאגיד 

 ומספרו המזהה הוא ____________________. 

 

 :חותמת התאגיד ופרטי מורשי החתימה מטעם התאגיד 

 
 

 חתימה  ת.ז. שם  מלא  
1.    
2.    
3.    
4.    

  
 חותמת התאגיד 

 
 

 
 :נוסח ההצהרה

( יחדיו  בנפרד/כולם  אחד  המיותר*כל  את  לעניין  מחק  לרבות  ועניין  דבר  לכל  התאגיד  את  מחייבים   )
 התקשרותו במסגרת המכרז הנ"ל. 

 
 _______________________________ משרדו הרשום של התאגיד מצוי בכתובת שלהלן : 

 ___________________  ___________________  ___________________ 
 חותמת  חתימה  תאריך 
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 ט  מסמך                                                                                                                                                        
 
 
 

 תצהיר על עמידת המציע בדבר קיום חקיקת העבודה 

 

אצל    __________ תפקיד  בעל/ת   ,___________ שמספרה  ת.ז.  נושא/ת   ,____________ הח"מ  אני 

המציע, לאחר שהוזהרתי כי עליי לומר את האמת וכי אהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה  

 כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן:  

_____________ שהוא הגוף  אני נותן/נת תצהיר זה  בשם _______________ מספר ח.פ./ע.מ. __ .1

"(. אני מצהיר/ה, כי אני מוסמך/ת לתת תצהיר זה  המציע "  - )להלן:  העירייה    המבקש להתקשר עם  

 בשם המציע. 

האחרונה   .2 בשנה  בקביעות  שילם  המציע  כי  בזאת  מאשר/ת  מחוקי    2023אני  כמתחייב  עובדיו  לכל 

האישיים החלים עליו, במידה שחלים עליו,  העבודה, צווי ההרחבה, ההסכמים הקיבוציים וההסכמים  

 ובכל מקרה לא פחות משכר מינימום כחוק ותשלומים סוציאליים כנדרש. 

אני מתחייב בזה, כי במידה אזכה במכרז אקיים בכל תקופת ההסכם שייחתם בעקבות זכייתי, לגבי   .3

 העובדים שיועסקו על ידי את כל חוקי העבודה הרלבנטיים.

 חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת. זה שמי, להלן   .4

 

 ___________________  ___________________  ___________________ 
 חתימה וחותמת  שם המצהיר/ה  תאריך 

 

 

 אישור

שברחוב   במשרדי  בפני  הופיע/ה   _________ ביום  כי  מאשר/ת,  עו"ד,   ,____________ הח"מ  אני 

_____________ מר/גב' ______________ שזיהה/תה עצמו/ה  על ידי ת.ז.  ____________ בישוב/עיר  

הקבועים   לעונשים  צפוי/ה  ת/יהיה  וכי  אמת  להצהיר  עליו/ה  כי  שהזהרתיו/ה,  ואחרי   ,______________

 בחוק אם לא ת/יעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל. 

 

 
 ___________________  ___________________  ___________________ 

 חתימה וחותמת  שם עו"ד תאריך 
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 י  מסמך                                                                                                                                                        
 

 במידה והמציע תאגיד  

 

 תצהיר בדבר שימוש בתוכנות מחשב מורשות בלבד הנדון:

 
הח"מ   מטעם  אני  חתימה  מורשה   ______________ מס'  ת.ז.  נושא   ______________

"( מתחייב בזאת בכתב, לעמוד בדרישה  המציע"  -_______________ שמספרו ______________ )להלן:
 .  35/24 לעשות שימוש אך ורק בתוכנות מחשב מורשות לצורך ביצוע כל השירותים והעבודה נושא מכרז

 
 

 ___________________  ___________________ 
  חתימה וחותמת     תאריך 

 
 

 אישור

 

אני הח"מ ______________, עו"ד שבשירות המציע,  __________________ שמספר הזיהוי שלו הוא  

)להלן: ה"ה  המציע"  -__________  וכי  דין  פי  על  בישראל  רשום  המציע  כי  בזאת  מאשר/ת   ,)"

______________ אשר חתם/מו על התחייבות זו לעמוד בדרישה לעשות שימוש אך ורק בתוכנות מחשב  

 מורשות, בפניי, מוסמך/ים לעשות כן בשמו.  

 
 

 ___________________  ___________________  ___________________ 
 חתימה וחותמת  שם עו"ד תאריך 
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  -במידה והמציע איננו תאגיד 

 

 תצהיר בדבר שימוש בתוכנות מחשב מורשות בלבד הנדון:

 

"(, מתחייב בזאת בכתב,  המציע"  -אני הח"מ _____________ נושא ת. ז. מס' _____________ )להלן:

לעשות שימוש אך ורק בתוכנות מחשב מורשות לצורך ביצוע כל השירותים והעבודה נושא  לעמוד בדרישה  

 המכרז.

 

 ___________________  ___________________ 
  חתימה         תאריך 

 

 

 אישור

 

__________)להלן:  אני הח"מ ____________, עו"ד שבשירות המציע, ____________ נושא ת.ז. מס'  

"( מאשר/ת בזאת כי המציע חתם על התחייבות זו לעמוד בדרישה לעשות שימוש אך ורק בתוכנות  המציע"

 מחשב מורשות.  

 

 

 ___________________  ___________________  ___________________ 
 חתימה וחותמת  שם עו"ד תאריך 
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 י"א   מסמך                                                                                                                                                       
 

 תצהיר לעניין עמידה בכל דרישות המכרז 
 
 

 _____________, מצהיר בזה, כדלקמן:אני הח"מ _____________ נושא ת. ז. מס' 

1. " )להלן:  הנספחים  וכל  ההסכם  לרבות  המכרז,  מסמכי  בכל  האמור  את  והבנתי  מפרט  קראתי 

 "(. המכרז

אני מתחייב לבצע את כל הדרישות המקצועיות, הארגונית והאחרות שבמפרט המכרז ואין לי כל   .2

 אחר שיתבקש.  מניעה להתחיל במתן השירות מיד עם חתימת ההסכם או בכל מועד

האדם שיוצע מטעמי, בכל הדרישות  -אני מתחייב בזאת בכתב, לעמוד בעצמי ובאמצעות כל כוח .3

   .ובתנאי הסף שבמפרט מכרז זה ללא יוצא מן הכלל

כן אני מתחייב, כי במידה ואבחר כספק זוכה במכרז אעמוד באופן מלא בכל הדרישות במכרז -כמו .4

ידי מול הגורם  - )לאחר שנבחנו על  הדרישות הביטוחיות  - מספק זוכה ללא יוצא מן הכלל, ולרבות  

המבטח של המציע והובהר, כי אני עומד בהן ללא יוצאת דופן(, דרישת השמירה על סודיות ודרישת  

 אי ההימצאות בניגוד עניינים.

 

 
 ___________________  ___________________ 

  חתימה וחותמת     תאריך 
 

 אישור

 

עו"ד   ת.ז. מס' _________  אני הח"מ ____________,  שבשירות _______________ שמספרו/נושא 

"( מאשר/ת בזה, כי המציע רשום בישראל על פי דין וכי ה"ה __________ אשר חתם על  המציע)להלן: "

התחייבות זו בפניי, התחייבות לעמוד בכל הדרישות שבמפרט מכרז זה ללא יוצא מן הכלל, מוסמך לעשות  

 כן בשמו.  

 
__________ _________  ___________________  ___________________ 

 חתימה וחותמת  שם עו"ד תאריך 
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 י"ב   מסמך                                                                                                                                                        
 פירוט ניסיון המציע

 

 תיאור המציע א. 

 ___________________  שם המציע:                
 ___________________  מספר רישום:        

 כתובת:                         ___________________ 
 טלפון:                          ___________________       

 ___________________  פקס:
 שם איש קשר ותפקידו:  ___________________  

 טלפון איש הקשר:           _______________________
 

 פרטי הניסיון המקצועיב. 
 על המציע לציין פרטים בדבר ניסיון המציע כמפורט להלן:

שם המסגרת/  
 מזמין השירות 

מועד תחילת  
 השירות

- חודש-)יום
 שנה(  

מועד סיום 
 השירות

- חודש-)יום
 שנה( 

פרטים מדויקים בדבר  
 המהות השירות שניתן 

)מה נעשה, מס' עובדים, מס' 
עבודות במקביל, האם שימש 

כמנהל או כאחראי על  
 עובדים ומספרם וכו'(  

 פרטי איש קשר 
שם, כתובת ומס'  

 טלפון 

  
 
 
 

   

  
 
 
 
 

   

  
 

 
 
 

   

  
 
 
 
 

   

 הערות:
 שורות נוספות. במידת הצורך, ניתן להוסיף   .1

בכל שורה שמולאה יש למלא את כלל העמודות בהתאם לפירוט הנדרש בכותרת. אין מניעה להוסיף   .2
 נתונים נוספים. 

 אי מילוי הנספח כנדרש עלול להביא לפסילת ההצעה.  .3
 

 ולראיה באתי על החתום: 
 ___________________  ___________________ 

 שם, חתימה וחותמת  תאריך 
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 מסמך י"ג 
 

 )איש הקשר( מטעם המציע  / מקליט  עורכים לשוניים /טכנאי הקלטה תמלילןפירוט ניסיון 
 יש למלא את כל הטבלאות 

 

 טלפון  שנת לידה  ת.ז שם העובד
שנות 
ניסיון 
 בתחום

     

 
 

 פירוט עבודות שבוצעו 
 

שם המסגרת/  
 מזמין השירות 

מועד תחילת  
 השירות

- חודש-)יום
 שנה(  

מועד סיום 
 השירות

- חודש-)יום
 שנה( 

פרטים מדויקים בדבר  
 המהות השירות שניתן 

)מה נעשה, מס' עובדים, מס' 
עבודות במקביל, האם שימש 

כמנהל או כאחראי על  
 עובדים ומספרם וכו'( 

 פרטי איש קשר 
שם, כתובת ומס'  

 טלפון 

  
 

   

  
 

   

     

     
     

     
  

 
   

     

     

 
 הערות:
 במידת הצורך, ניתן להוסיף שורות נוספות.  .1

בכל שורה שמולאה יש למלא את כלל העמודות בהתאם לפירוט הנדרש בכותרת. אין מניעה להוסיף   .2
 נתונים נוספים. 

 חובה לצרף גיליון קורות חיים מפורט.  .3

 אי מילוי הנספח כנדרש עלול להביא לפסילת ההצעה.  .4
 

 

 החתום: ולראיה באתי על  

 ___________________  ___________________ 
  שם וחתימה  תאריך 
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 ' י"דמסמך                                                                                                                                                        
 

 הצהרה בדבר חלקים חסויים במקרה של זכייה 
 
 
 

 : ___________________ ח.פ./ע.מ.: _______________________        שם המציע
 
 

בשם המציע אנו מבקשים, כי במקרה של זכייה במכרז, יהיו הסעיפים הבאים בהצעתנו חסויים ולא יועברו  

 מציעים האחרים.  לעיון 

 

 פירוט הנימוקים לבקשה  נושא עמוד בהצעה מס' סעיף

    
    
    
    
    
    
    

 
 :אנו מצהירים בזה כדלקמן

 ידוע לנו, כי במידה ולא נמלא נספח זה ייראה הדבר כאילו אין בהצעתנו חלקים חסויים. .1

בהצעות   .2 המקבלים  החלקים  לחיסיון  הסכמתנו  יהווה  בהצעתנו  חסויים  חלקים  סימון  כי  לנו,  ידוע 

 המציעים האחרים וכי הדבר מהווה עבורנו השתק בהיבט זה.

ומוסכם עלידוע   .3 נתונה  -לנו  והבלעדית להכרעה בדבר חיסיון חלקים אלו  כי הסמכות הסופית  ידינו, 

 לוועדת המכרזים.

 

 .( CDמצ"ב העתק מהצעתנו עם החלקים המפורטים לעיל מושחרים ע"ג תקליטור )
 
 
 

 חותמת המציע  חתימה  שם מורשה החתימה  שם המציע  תאריך 
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 ט"ו מסמך                                                                                                                                                       
 פרטי מגיש ההצעה ואיש קשר מטעמו

 : פרטי מגיש ההצעה .א

 
 :פרטי איש הקשר לצורך הליך המכרז .ב

 
 מכרזים והתקשרויות נוספות בהם מועסק הגוף המציע   .ג

מס' המכרז או   רשות המקומית ה
 שם המכרז או התקשרות  תקופת התקשרות  ההתקשרות 

  מ: _____ ועד: ______   

  מ: _____ ועד: ______   

 
 הצהרה וחתימות  .ד

 ומדויקיםהרינו לאשר בזה, כי כל הפרטים שנמסרו לעיל הם מלאים 
 

     
 חותמת המציע  חתימת המציע  תאריך 

 
 

 
 
 

  הפרטים

  שם מגיש ההצעה 

 מס' מזהה 
 )ח.פ./ש.פ./ע.מ./ת.ז.( 

 

 סוג התאגדות 
 )חברה, שותפות, ע. מורשה( 

  תאריך הקמה  

  שם המנכ"ל/המנהל 

 מען מגיש ההצעה 

  מיקוד   ת.ד.  מס'  רחוב   עיר 

  מס' פקס   מס' טלפון 

  שם משפחה   שם פרטי 

  מס' טלפון נייד   מס' טלפון נייח 

  תפקיד   מס' פקס 

 @ דוא"ל 
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  מסמך ט"ז 
 

 הסכם
 
 

הקלטה ותמלול לישיבות מועצת עיר, ועדות משנה וועדות   למתן

 ים  -אחרות בעיריית בת

 
 

   2024 שנת _______ חודש  _________ ים ביום - שנערך ונחתם בבת

 

 

 בין:

 ים- עיריית בת

 ים - בת 17מרח׳ נורדאו  

 ״(העירייה )להלן: ״

 אחד מצד 

 ___________________ לבין:

 מס׳ ח.פ_______________________ 

 מרח׳_______________________ 

 ״ ( הספק)להלן : ״ 

 מצד שני 

במתן שירותי הקלטה, תמלול לישיבות מועצה, ועדות משנה וועדות אחרות     והעירייה מעוניינת  הואיל:  

 )להלן: ״השירות״ או ״השירותים״(; ים   -בעיריית בת

למתן  הקלטה ותמלול לישיבות מועצת עיר, ועדות   35/24 והעירייה פרסמה מכרז פומבי מס׳ יל:והוא
 ; ים   -משנה וועדות אחרות בעיריית בת

 
 והספק מצהיר, כי ברשותו הידע, הכלים והניסיון לביצוע הוראות הסכם זה;  והואיל:

שירותי הקלטה ותמלול לישיבות העירייה  וביצוע  והספק הגיש הצעתו למכרז והוא מוכן לקבל על עצמו מתן  

 מכלול העבודות, החומרים וכל הנדרש, בהתאם ובכפוף לתנאי הסכם זה; 

 שהחליטה   ___________ בהמלצת ועדת מכרזים מיום וראש העירייה עיין  והואיל: 

 לאשר את הצעת הספק ולהתקשר עימו בהסכם זה. 

 
 

 לפיכך הוצהר, הותנה והוסכם בין הצדדים כדלקמן : 
 מבוא

 והנספחים לו מהווים חלק בלתי נפרד מהימנו. למכרז  . המבוא להסכם, המסמכים1

אינן  2 הן  בלבד,  נוחות  לצרכי  הינן  בהסכם  הסעיפים  כותרות  תשמשנה  .  ולא  ההסכם  מן  חלק  מהוות 

 לפרשנותו. 

 הגדרות

 . בהסכם זה תהיינה למונחים המפורטים להלן המשמעויות שבצדם: 3
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 ים על ידי ראש העירייה או ממלא מקומו. - ״העירייה״ עיריית בת

״הספק״ האדם או הגוף המשפטי המקבל על עצמו את מתן השירות בהתאם לתנאי ההסכם, ו/או כל מי  

 שיבוא תחתיו בדרך חוקית ובהסכמה בכתב של העירייה. 

 מנהלך אגף מוניציפאלי ו/ או מי מטעמה  –״המנהל״ 

  שירותי הקלטה ותמלול לישיבות מועצת עיר, ועדות מכרזים ועדות משנה ועדות מליאה   ״השירות״ מתן  

 בכתב.  לרבות כל העבודה הכרוכה בכך, הכל בכפוף להוראות ההסכם ובהתאם להוראות המנהל

  

 השירות

4. 

זה הינו מכרז מסגרת   נשוא הסכם  ועדות העירייה לרבות  א. המכרז  והקלטה של  שירותי תמלול  לביצוע 

השירות יינתן בכפוף למתן הזמנת עבודה    ;שלהלן  15, כמפורט בסעיף  ישיבות מועצה , מכרזים, משנה מליאה

לן: ״הזמנה״ או ״הזמנת עבודה״(, אשר  בכתב חתומה על ידי המנהל וגזבר העירייה ו/או מי מטעמם )לה 

 תועבר אל הספק מעת לעת לפי צרכי העירייה ובהתאם לשיקול דעתה הבלעדי.  

היקף כספי  שירותים ב מובהר בזאת, כי ההסכם הינו הסכם מסגרת ולפיכך העירייה אינה מתחייבת לרכוש 

השירותים, בהתאם לצרכיה    כלשהו ובכמות כלשהי וכי לעירייה נתונה הזכות הבלעדית לקבוע את היקף 

 ותקציבה המאושר . 

 

דין,   .ב ובכל  זה  בהסכם  לאמור  בכפוף  זה,  בהסכם  למפורט  בהתאם  השירות  את  לבצע  מתחייב  הספק 

 ובהתאם להוראות המנהל. 

למען הסר ספק, הספק מוותר בזאת במפורש על כל טענה ו/או תביעה בקשר עם האמור, לרבות טענה   .ג

 השירות. בנוגע להיקף 

הספק מתחייב לקיים את הוראות ההסכם והמכרז בנאמנות, בשקדנות וברמה גבוהה לשביעות רצון   .ד

העירייה, בכל היקף שיידרש, ובהתאם להוראות העירייה ובמחיר הצעתו. למען הסר ספק, התמורה לפי  

 העירייה על פי הסכם זה. הסכם זה תיקבע רק על פי היקף השירות שיבוצע בפועל בהתאם להזמנות  

מבלי לפגוע באמור לעיל וביתר זכויותיה של העירייה על פי כל דין, אם לא תבוצע העבודה במועד שבו   .ה

נדרש הספק לבצעה על פי ההזמנה כאמור דלעיל, תהא העירייה רשאית להזמין את אותם שירותים  

תו ספק אחר, לרבות הוצאות נלוות,  מספק אחר ולחייב את הספק בהוצאות ההזמנה מאו  נשוא מכרז זה  

 גם אם עלות השירות תעלה על עלות השירות בהצעת הספק.

 

 

 הצהרת הספק

5. 

הספק מצהיר בזאת כי הוא מכיר את כל התנאים הקשורים במתן השירות בכלל זה את תנאי העבודה,   א.

בודות והתחייבויות  מכיר והבין היטב את השירותים המקצועיים את התנאים הסביבתיים וכן את כל הע 

 שעליו לבצע בהתאם למכרז ולכל מסמכיו ונספחיו וזאת לשביעות רצון העירייה. 

הספק מתחייב לתת את השירות במיומנות, שקידה ראויה וברמה מקצועית גבוהה. כן מתחייב הספק   ב.

 לקיים את הוראות ההסכם ולמלא אחר הוראות המנהל.
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המסו ג. השירות  כי  בזאת,  מתחייב  רמה  הספק  בעלי  מיומנים,  מקצוע  אנשי  ידי  על  יבוצע  לעירייה  פק 

למתן   הקשור  אחר  דין  וכל  נהלים  תקנות,  בחוקים,  ומצויים  מכירים  אנשיו  וכי  גבוהה,  מקצועית 

 השירות. 

ד.  הספק מצהיר כי ידוע לו שעמידה בלוח הזמנים המפורט במסמכי חוזה זה הינה חיונית לעירייה ומהווה  

 זה ;תנאי יסודי בהסכם 

ה.   הספק מצהיר לפעול בכל הנוגע לקיום הסכם זה  אם בעצמו או על ידי עובדיו במומחיות ובמקצועיות  

הגבוהות ביותר הספק מתחייב כי הכלים הידע כ"א האמצעים  והכישורים  המפורטים לעיל ימשיכו  

 להיות ברשותו עד למילוי מלא של כל התחייבויותיו על פי המכרז וההסכם; 

הספק  השירות   ו.  את  לספק  זה  מתחייב  מכרז  נשוא  בהקפ  ים  בנאמנות  לב  המקצועית  ד בתום  וברמה  ה 

 ביותר  ההגבוה 

 הספק מתחייב להעסיק כ"א מיומן ואמצעים התואמים את צרכי הרשות;  ז.  

בכל הקשור בביצוע העבודה ולמסור  יה  ק מתחייב למסור בכל עת דיווח בכתב ובע"פ לרשות ולנציגח.    הספ

 ל נתון מידע או מסמך המצוי בידו והקשור לביצוע הסכם זה ;לרשות כ

ט. הספק מתחייב לשמור כל מידע השייך לעירייה על פי הנהלים המקובלים בעירייה ועל פי הנחיות מנהל   

 ;  מחשובאגף 

והושאר  במשרדי העירייה. היה  להשאיר ציוד  ימנע מי. הספק מתחייב בסיום כל ישיבה לאסוף את כל ציודו ו 

 ציודו של הספק, אזי הספק  מצהיר כי ידוע לו שבמקרה זה הדבר יהיה על אחריותו  בלבד.

 

 המנהל 

8. 

א. המנהל יהיה מוסמך ליתן לקבלן הנחיות ו/או הוראות בעל פה ובכתב המתחייבות, לדעתו, לצורך מתן  

על פי הוראות אלה. כל  השירות, והספק מתחייב לפעול ו/או להנחות את עובדיו ו/או מועסקיו לפעול  

ותחייב את   סופית  או הכרעתו  של המנהל, תהיה החלטתו  לשיקולו  או  לטיפולו  הנתון  בהסכם  עניין 

 הצדדים ללא ערעור. 

ב.   אין לראות בזכות המסורה לעירייה, כמפורט בס״ק א לעיל, אלא אמצעי להבטיח כי הספק יבצע הוראות  

ו לעיל  באמור  אין  כן,  כמו  במלואן.  הספק  /ההסכם  את  לשחרר  בכדי  מכוחו  שתבוצענה  בפעולות  או 

 מאחריותו לפיקוח על מתן השירות ו/או מאחריות עפ״י דין ו/או ההסכם. 

 עובדים
 
9. 

א.    הספק מתחייב להעסיק על חשבונו, לצורך מתן השירות, עובדים בעלי רמה מקצועית נאותה, מיומנים  

 זה. ות נשוא מכרז ובעלי כישורים הדרושים למתן השירותים והעבוד

ב.    על הספק להיות בעל יכולת להעמיד לצורך מתן השירותים נשוא המכרז כמות מספקת של לפחות שני  

 .  ( עובדים בעלי רקע בעבודות נשוא מכרז זה2)

ג.     המנהל יהיה רשאי לדרוש בכל עת וללא צורך במתן נימוקים כלשהם לספק, להחליף עובד והספק  

 ד עובד חלופי כנדרש, ללא שיהוי.מתחייב להקצות מי

, והם יהיו בעלי תעודת זהות ישראלית אלא אם כן ידרוש נציג העירייה  18  -ד.   גיל העובדים יהיה לא פחות מ

 אחרת, מראש ובכתב. 
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 מעביד - אי קיום יחסי עובד

10. 

הספק מתחייב למלא בכל עת אחר הוראות כל דין בקשר להעסקת עובדים ו/או מועסקים, לשלם את   א.

כל התשלומים הסוציאליים המשתלמים על ידי המעביד כגון, תשלום דמי חופשה וכיו״ב, כל התשלומים  

שלומי  שמעביד חייב בניכויים משכר עובדיו וכן תשלומים אחרים בהם חייב המעביד על פי חוק, לרבות ת

 .1987-שכר בהתאם להוראות חוק שכר מינימום, התשמ״ז

התשמ״ז ב. מינימום,  שכר  בחוק  כקבוע  מינימום,  שכר  לפחות  לעובדיו  לשלם  מתחייב  ,  1987- הספק 

ולאפשר לעירייה פיקוח שוטף על כך, כולל הצגת תלושי השכר של עובדיו לדרישת העירייה. הוראה זו  

הפרתה תיחשב הפרה יסודית ותקנה לעירייה, מבלי לגרוע מכל סעד  הינה הוראה עיקרית של ההסכם, ש

 לו זכאית העירייה על פי הסכם זה ו/או הדין זכות לבטל הסכם זה. 

 

.11 

א. למניעת ספק, מצהירים הצדדים כי בין הספק ו/או עובדיו ו/או מועסקיו לבין העירייה לא נקשרו ולא  

ו עובדיו ו/או מועסקיו זכאים לכל תשלום ו/או זכויות שהן  ייקשרו כל יחסי עובד ומעביד ואין הספק ו/א 

 על פי כל דין ונוהג המגיעים לעובד ממעביד. 

במידה שהספק יעסיק אנשים כלשהם, יהיו אנשים אלו עובדיו של הספק והוא יהיה אחראי כלפיהם   ב.

י הספק תידרש  כמעבידם, וזיקה זו שבין הספק ועובדיו לא תשתנה גם אם העסקתם של העובדים על יד

 על ידי העירייה. 

פיטורים   ג. לפיצויי  זכאים  מועסקיו  ו/או  עובדיו  ו/או  הספק  אין  לעיל,  האמור  בכלליות  לפגוע  מבלי 

 ולהטבות אחרות מהעירייה, המגיעות לעובד או הנהוגות על פי כל דין ו/או נוהג. 

משתלם כרגיל לעובד ממעבידו,  תחויב העירייה בתשלום כלשהו לספק ו/או לעובדיו ו/או למועסקיו, ה ד.

, יפצה הספק את העירייה, מיד  1996  -ידי קבלני כוח אדם, התשנ״ו  - לרבות בגין חוק העסקת עובדים על

 לדרישתה הראשונה, בכל סכום בו תחויב כאמור, לרבות הוצאות משפט ושכ״ט עו״ד. 

 

 

 רישיונות היתרים וקיום חוקים

12. 

לפי הסכם זה, שהוצאתה לפועל על ידו ו/או על ידי עובדיו ו/או  הספק אחראי לכך כי כל פעולה   .א

מועסקיו מחייבים רישוי ו/או רישיון ו/או קבלת היתר לפי כל דין, תבוצע על ידו באמצעות רישוי  

 ו/או רישיון ו/או היתר בהתאם לדין. 

זה הינו בעל    מבלי לגרוע מן האמור לעיל, מצהיר הספק כי כל מי שיועסק על ידו לצורך ביצוע הסכם .ב

 הידע, הכישורים, ההכשרה והרישיונות הדרושים, כמתחייב מכל דין. 

 

 

 בטיחות בעבודה

הספק מתחייב לתת את השירות תוך שמירה קפדנית על כל כללי הבטיחות בעבודה, לשם כך מתחייב   .13

מחדל העלולים  הספק לנקוט בכל אמצעי הזהירות הדרושים למתן השירות וכן להימנע מכל מעשה או  

ו/או   לעובדיו  ומדויקות  מפורטות  הוראות  הספק  ייתן  זו  למטרה  לרכוש.  או  לנפש  סכנה  להוות 

 למועסקיו, בדבר מתן השירות תוך שמירה על כללי הבטיחות וידאג לביצוע הוראות אלה. 
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 תקופת ההסכם

14. 

 ועד   _______________ בתאריך  םשתחילת  חודשים 12  תוקפו של ההסכם הינו לתקופה של א.

 ״תקופת ההסכם המקורי״(.  -)להלן   _____________________ תאריך 

 חודשים כל אחת    12העירייה תהא רשאית להאריך תקופת ההסכם המקורי לתקופות נוספות של עד   ב.

 שנים בסך הכל.  5  כך שתקופת ההתקשרות ותקופת הארכות לא תעלנה במצטבר על        

 המחויבים.  על תקופת ההארכה יחולו הוראות ההסכם המקורי בשינויים      

הודיעה העירייה על הארכת תקופת ההסכם, כאמור לעיל, מתחייב הספק להאריך את תוקף הערבות   ג.

 להלן על חשבונו.  25לביצוע כמפורט בסעיף  

אף האמור לעיל תהיה העירייה רשאית לפי שיקול דעתה הבלעדי לבטל את ההסכם בהתראה של  -על  ד.

 כל טענות ו/או תביעות בגין הפסקת ההתקשרות.יום מראש ובכתב, ולספק לא תהינה  30

ו.   במקרה בו יבוטל ההסכם על ידי העירייה מחמת הפרתו על ידי הספק, הספק מתחייב להחזיר לחזקת  

  7רשותו וזאת בתוך  ההקלטות השייך לעירייה   המצוי בהעירייה על חשבונו ועל אחריותו את כל חומר 

 ימי עבודה. 

 

 ודותלוחות זמנים לביצוע העב

 :)שנת בחירות(  2023שהתקיימו בשנת   לצורך המחשה בלבד,  להלן יובא פירוט הישיבות/הועדות א.  .15

   18  -כ -  ןהמניי ו ישיבות מועצה שלא מן   ןהמנייישיבות מועצה מן 

 16כ -ועדות משנה 

 3  -כ-ישיבות ועדה מקומית

 .  בד"כ  בשימועים ובהתאם לצורך-ועדות מכרזים 

 מס' הישיבות השנתי כפוף לשיקול דעתה של  העירייה ואין העירייה . מדובר בהערכה בלבדיובהר, כי 

 מתחייבת לכמות מינימאלית של ישיבות הכמות הישיבות יכולה להשתנות משנה לשנה בהתאם לארועים

 ולנסיבות ) לדוג': חופשות, מגיפה, מצב בטחוני וכיוצ"ב( 

שעות )אין העירייה מתחייבת על משך זמן מינימאלי    6כי כל ישיבה מתקיימת בין חצי שעה ועד ל    יצויןב.  

 או מקסימאלי לקיום הישיבה.(

 אין באמור בפירוט לעיל מלחייב את העיריה להזמנת הקלטות מכל סוג שהוא וכמות שהיא. 

שעות לפני קיומה; אולם   48הזמנת הספק לביצוע הקלטה של ישיבה זו תעשה על ידי נציג העירייה כ   .ג

שעות  לביצוע העבודה; ההזמנה יכולה להיות מבוטלת על   24יתכנו מקרים בהם ההזמנה תעשה עד 

 ידי הרשות עד שעה לפני תחילת הישיבה בכל מקרה לא ישולמו דמי ביטול; 

 ולמציע לא תהא כל טענה ו/או תביעה או דרישה לפיצוי כספי או לכל סעד אחר בגין כך.

שעות לפני קיומה;   48הספק לביצוע הקלטה של ישיבה זו תעשה על ידי נציג העירייה כ   הזמנת

שעות  לביצוע העבודה; ההזמנה יכולה להיות   24אולם יתכנו מקרים בהם ההזמנה תעשה עד 

 מבוטלת על ידי הרשות עד שעה לפני תחילת הישיבה בכל מקרה לא ישולמו דמי ביטול;

ח טכנאי מטעם החברה המוכשר לביצוע העבודה; הטכנאי יתייצב  בכל ישיבת מועצה יהיה נוכ  .ד

; במידה וישיבת  כשהוא במצב  תקין  ועכשווי כשעה לפני תחילת הדיון להתקנת הציוד הנדרש

המועצה מתקיימת במתכונת מורחבת של שימוע ציבורי או כינוס זמן ההגעה יוגדל בהתאם לצרכי  

ם את הציוד הנדרש על מנת לאפשר הקלטה בהירה  התקנת הציוד במקום הכינוס; הטכנאי יתאי

התקנה כלשהי של הציוד על ידי   שותידרככל  יובהר לעניין זה, כי  של כל המשתתפים בכל ישיבה;
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הדבר יהיה על חשבונו של הספק ויעשה בתיאום עם נציגי העירייה ומבלי שיפגעו  ,הספק 

   התקנות/ציוד הקיימים.

או כל    DOKהפקת  ימי עבודה לאחר כל ישיבה  יגיש הספק לעירייה את התוצרים הבאים :    7עד   .ה

וקובץ התמלול    MP3מדיה מגנטית אחרת עפ"י דרישת העירייה הכולל את קובץ השמע בפורמת  

 ;  WORD & PDFההקלטה קובץ שמע בגמבו מייל בבוקר שלמחרת  בפורמטמהישיבה שהוקלטה 

לרשות   ישלח  התקליטור  התקיימה,  בו  והמועד  הישיבה  מספר  בציון  הישיבה  הקלטת  קובץ  עם 

שליח   המנהל;מטעמו  באמצעות  גם    למשרד  להעביר  יתבקש  הספק   משנה,  ועדות  של  בישיבות 

 .תקציר של הדיון

קובץ  באמצעות ג'אמבו מייל קובץ שמע וימים לאחר מועד כל  ישיבה ישלח  הספק לעירייה    4  עד  .ו

. הקובץ  בין השורות  1.5רווח של    12גופן בגודל    סטנדרטי   a4  דף  וורד של תמלול הישיבה בגודל

לטכנאי המקליט על    רשיימסיכלול את ציון מספר ומועד הישיבה פירוט משתתפים וסדר היום )כפי  

בשמו המלא ויובאו דבריו כפי שתומללו מההקלטה;    יצויןידי  נציג היחידה בעת הישיבה( כל דובר  

אלקטרוני   בדואר  יועבר  הקובץ  הטקסט;  בתוך  יודגשו  בקול  הנקראות  כפי  ההצבעה  תוצאות 

מייל(   די)ג'אמבו  עם  למעטפה  מודפס  עותק  יצורף  וכן  בעירייה  הרלבנטי  הרפרנט  השמע  אל  סק 

 כאמור לעיל; 

   .בהתאם לדין יםלפי מכרז זה, להיות מונגש   כל המסמכים, ההקלטות והתוצרים של הספקעל  .ז

באתר בו מותקנת מצלמה לתיעוד הישיבה, כמו חדר ישיבות המועצה בבניין העירייה, לצורך שידור   .ח

הישיבה על    חי ו/או הקלטה, יעמיד הספק לרשות ספק המצלמה אפשרות חיבור ליציאת שמע של

 מנת לצרף שמע איכותי להקלטת הוידאו ויעשה כל הנדרש לשיתוף פעולה על מנת לקיים חיבור זה. 

לעירייה תהא הזכות, מעת לעת , לדרוש מהספק לבצע ישיבות באמצעות תכנת ה"זום" ועל הספק   .ט

 להיות ערוך לכך ולספק את עבודות המבוקשות באיכות טובה ובמובנת.

 

 התמורה

15. 

המפורטים    א. העבודות  מחירי  את  לספק  העירייה  תשלם  זה  בהסכם  המפורטים  השירותים  תמורת 

בהתאם להצעת המחיר הניתנה על ידי הספק במסגרת הצעתו למכרז    לכדלקמן בהתאם לביצוע בפוע

 זה;

 
 

 התמורה תינתן בתוספת מע״מ כדין וכנגד המצאת חשבונית מס כדין לידי העירייה. ב.

 לקיומה של הזמנת עבודה מאושרת וחתומה ע"י גזבר העירייה. בכפוף 

 

 

 הגשת חשבונות 

16. 

מה א. יאוחר  ולא  חודש  כל  שחלף.    5  -בתחילת  החודש  בגין  החשבונות  את  למנהל  הספק  יגיש  בחודש 

החשבונות יבדקו על ידי המנהל אשר יהא רשאי לאשרם ו/או לתקנם בהתאם לשיקול דעתו, והם יועברו  

 ות כשהם חתומים ע״י המנהל. לידי הגזבר

החשבון לאחר תיקונו ואישורו ע״י המנהל יועבר לאישור גזבר העירייה ו/או מי מטעמו. ביצוע התשלום   ב.

 יום מיום העברת החשבון המאושר לגזברות.  45מהעירייה לספק יהיה בתוך  
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17. 

באורח מקצועי ומלא,  הספק יקבל תמורה בהתאם להוראות ההסכם, רק אם נתן את השירות כראוי ו א.

 על פי הוראות ההסכם והוראות המנהל. 

 באם השירות בוצע באופן חלקי המנהל יהיה רשאי לנכות מהתמורה חלק יחסי בהתאם לשיקול דעתו.  ב.

 סופיות התמורה

18. 

למניעת ספקות, התמורה משתלמת בגין ביצוע כל התחייבויות הספק על פי ההסכם והוא לא יהא זכאי   א.

קבלני   רווח  הוצאות,  החזר  משרד,  הוצאות  אגרות,  נסיעות,  ביטוחים,  לרבות  כלשהו  נוסף  לתשלום 

 וכיו״ב. 

יישא בכל המ  כי העירייה  יב. הספק  ידוע לספק  בגין התמורה.  ותשלומי החובה  סים, ההיטלים, המלוות 

עורים שהעירייה  תנכה מכל תמורה שישולם לו עפ״י ההסכם ו/או תשלומי מלוות חובה ו/או היטלים בשי 

תהיה חייבת לנכותם במקור עפ״י כל דין, אלא אם יומצא לידיה לפני ביצוע כל תשלום, אישור מתאים  

 משלטונות המס לגבי ניכוי מס במקור או לגבי הפחתת שיעור הניכוי. 

ג. מוסכם ומוצהר בין הצדדים, כי נקיטה באמצעים המפורטים בסעיף זה כולם או מקצתם, לא תיגרע,  

ם מקרה, מזכותה של העירייה לנקוט כנגד הספק באותם צעדים משפטיים ו/או אחרים שיראו לה  בשו

בגין הפרת ההסכם על ידי הספק, לרבות עיכוב כל תשלום לספק ו/או קיזוז וכן לא תגרע מזכותה של  

 העירייה לבצע את השירות ו/או חלקן לפי ראות עיניה ועל חשבונו של הספק. 

 בקרת איכות 

19. 

ועל פי שיקול דעתה   א. העירייה תהא רשאית לבצע, בכל עת, בקרת איכות על מכלול העבודה מעת לעת 

 הבלעדית, בין בעצמה ובין באמצעות גורם מקצועי אחר מטעמה. 

לדרוש כל מסמך שיידרש לצורך בקרה ופיקוח על העבודות    בכלל זה העירייה או מי מטעמה רשאית  

 והשירותים נשוא מכרז זה. 

ימים    7ה ויימצאו ליקויים ו/או אי התאמות, הספק מתחייב לבצע השלמה ו/או תיקון הנתונים בתוך  במיד

 מיום שנדרש לכך על ידי העירייה. 

 

 אחריות 

. הספק מתחייב לנקוט בכל אמצעי הזהירות המתחייבים במהלך ביצוע העבודות, בהתאם לכל דין ונוהל  20

 ראות המנהל. שיהיו תקפים באותה עת ובהתאם ובכפוף להו

21. 

א. הספק יהיה אחראי לבדו לכל נזק שייגרם לרכוש ו/או לאדם לרבות לעירייה, לעובדיו ו/או לצד ג׳ שהוא,  

כתוצאה ו/או עקב מתן השירות ו/או כל הכרוך בו, בין שהשירות ניתן כדבעי ובין שניתן ברשלנות, והספק  

ו/או הפיצוי שיגיעו בהתא הנזק  ולפצות את  יהיה חייב לשלם את דמי  ו/או לשפות  כלשהו  לניזוק  ם לכך 

העירייה מיד לדרישתה הראשונה בגין כל תשלום וכל סכום שהעירייה תהיה חייבת לשאת בו מחמת נזקים  

 שיגרמו בנסיבות המתוארות בפסקה זאת לעיל, לרבות הוצאות משפט ושכ״ט עו״ד. 

וח הנתונה לעירייה, מכוח הוראות הסכם זה,  ב. יודגש, כי אין בזכות המנהל ליתן הוראות ו/או בזכות הפיק

 כדי לשחרר את הספק מאחריותו כאמור על פי דין ו/או מכוח הסכם ו/או כדי להפחית ממנה. 
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. הספק מתחייב כי במידה ויימצאו ליקויים ו/או אי התאמות בעבודות אשר בוצעו על ידו, בתקופה של  22

יום מיום קבלת דרישות המנהל   60ליקויים. בתוך שנה מיום סיום ההסכם, יבצע השלמה ו/או תיקון ה

 כפי שיוצגו לו בכתב  

 

 הפרה ותוצאותיה . 23
 

לא ימלא הספק את התחייבויותיו למתן השירות במלואו, בטיב, ובאיכות הקבועים בהסכם ו/או לא   א.

השירות כראוי.  ימלא הספק אחר הוראות נציג העירייה, רשאי נציג העירייה להתרות בו ולדרוש מתן  

 ההתראה תהיה בכתב ותישלח לו בדואר רשום או תימסר לו באופן אישי. 

תוך   ב. הליקויים  תוקנו  מתן    7לא  את  להפסיק  רשאית  העירייה  תהיה  ההתראה,  מסירת  מיום  ימים 

 השירות וכן לתת את השירות בעצמה ו/או למסרו לאדם אחר,

מהספק פיצויים ו/או כל סעד אחר השמור לעירייה    על חשבון הספק ו/או לבטל את ההסכם לאלתר ולקבל

 על פי ההסכם ו/או הדין. 

על ג. ונשנה  חוזר  באופן  השירות  של  לקוי  ביצוע  כי  להלן,  של  - יובהר  יסודית  כהפרה  תחשב  הספק  ידי 

 ידי הספק ובמקרה זה לא תינתן לספק התראה נוספת לתיקון הליקויים. -ההסכם על 

א רואה את ההסכם כמבוטל בתוקף סעיף זה, תשלם העירייה לספק את  הודיעה העירייה לספק כי הי ד.

הוצאות   כל  בניכוי  ההסכם,  ביטול  תאריך  עד  העירייה  נציג  ידי  על  ושאושר  שניתן  השירות  תמורת 

 העירייה עקב ו/או כתוצאה מהביטול. 

 פרט לכך לא יהא הספק זכאי לכל תשלום שהוא. 

רשאית לחלט את הערבות שניתנה על ידי הספק להבטחת ביצוע    מבלי לפגוע באמור לעיל, תהיה העירייה ה.

להלן, כפיצוי קבוע ומוסכם מראש בגין נזקיה ומבלי לפגוע בכל זכות אחרת    30ההסכם, כאמור בסעיף  

 הנתונה לה על פי כל דין או על פי ההסכם. 

יסודית של הסכם המזכה את העיר-כמו ו. להלן כהפרה  יחשבו האירועים המפורטים  בפיצויים  כן,  ייה 

 פי דין ו/או ההסכם: - מוסכמים כאמור וכל סעד אחר על

 אי עמידת הספק בלוח הזמנים הקבוע לביצוע העבודה; . 1

 החלפת העובד מטעם הספק ללא אישור מראש ובכתב של הרשות;  

 יום.   20נפתחו הליכי הוצאה לפועל נגד הספק ולא בוטלו תוך  

 יום מיום הטלתו.   20מן העירייה והעיקול לא יוסר בתוך  . הוטל עיקול על כספים המגיעים לספק2

. ניתן כנגד הספק צו כינוס נכסים זמני ו/או קבוע ו/או צו פשיטת רגל ו/או צו פירוק זמני ו/או קבוע ו/או  3

 יום מיום שניתן.   20מונה מנהל לניהול נכסיו והצו לא בוטל בתוך 

י נאמן, ומנהל, מנהל עזבון או כל אדם הממונה על  בכל מקרה אחר שבו עשויים להינתן השירות ביד .4

 נכסי הספק. 

מוסכם ומוצהר בין הצדדים, כי נקיטה באמצעים המפורטים בסעיף זה כולם או מקצתם, לא תיגרע,   ז.

בשום מקרה, מזכותה של העירייה לנקוט כנגד הספק באותם צעדים משפטיים ו/או אחרים שיראו לה  

ק, לרבות עיכוב כל תשלום לספק ו/או קיזוז וכן לא תגרע מזכותה של  בגין הפרת ההסכם על ידי הספ

 העירייה לבצע את השירות ו/או חלקן לפי ראות עיניה ועל חשבונו של הספק. 
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 ביטוח

מבלי לגרוע מאחריות החברה לפי חוזה זה או לפי כל דין, מתחייב הקבלן לבטח על חשבונו הוא, לטובתו   .24

העיריה, ביחד ולחוד, ולקיים במשך כל עת רלוונטית לחוזה זה ועד לגמר ביצוע העבודות נשוא  ולטובת  

 החוזה זה, את הביטוחים המנויים להלן, אצל חברת ביטוח מוכרת ומורשת בישראל:

 פוליסה לביטוח חבות חוקית כלפי הציבור:  .1.1

פי כל דין בגין נזק לגוף ו/או לרכוש,   הפוליסה תבטח את החבות החוקית של המבוטחים כלפי צד שלישי על

 למקרה כלשהו ולכל האירועים המצטברים בתקופת הביטוח. ₪  4,000,000 –בגבול אחריות שלא יפחת מ  

הפוליסה לא תכלול חריגים והגבלות בקשר עם: אש, התפוצצות, שיטפון, בהלה, מכשירי הרמה, פריקה  

י, שביתה והשבתה, חבות בגין נזקי גוף עקב שימוש בכלי  וטעינה, מתקנים סניטריים פגומים, זיהום תאונת 

כי למען   וסעיף הקובע  רכב מנועי שאינו חייב בביטוח חובה, תביעות תחלוף מצד המוסד לביטוח לאומי 

מניעת ספקות אנשים שאינם עובדיו הישירים של המבוטח ואשר עבורם אין המבוטח חייב לשלם דמי ביטוח  

 קנות של המוסד לביטוח לאומי, ייחשבו כצד ג׳ לגבי הפוליסה.לאומי בהתאם לחוק ו/או לת

 פוליסה לביטוח חבות מעבידים: .1.2

הפוליסה תכסה את החבות החוקית של המבוטחים מפני תביעות על פי פקודת הנזיקין )נוסח חדש( תשכ״ח  

פגומים תש״ם    1968 במישרי1980וחוק מוצרים  ידו  על  עובדי החברה המועסקים  כל  בגין  ן או בעקיפין  , 

מ   יפחת  שלא  אחריות  גבול  עם  להם  שיגרם  נזק  או  תאונה  כל  מפני  זה,  חוזה  נשוא  העבודה    – בביצוע 

 למקרה ולתקופה.   ₪  20,000,000

קבלני משנה ועובדיהם, חבות    העסקת נוער,  הביטוח לא יהיה כפוף לכל הגבלה בדבר עבודות בגובה ובעומק,

 וכן הגבלה בדבר שעות עבודה.   מנועי שאינו חייב בביטוח חובה,בגין נזקי גוף עקב שימוש בכלי רכב 

 

 המכסה כל נזק למסמכים שיועברו לספק .   -אש מורחב  –פוליסת ביטוח רכוש 

 הפוליסה תכלול כיסוי בגין שחזור מסמכים וכן פיצוי בגין אובדן כתוצאה מפריצה או גניבה . 

העלולים להיגרם, במישרין או בעקיפין, מביצוע הסכם זה,  .פוליסות הביטוח הנ״ל תכסה את הסיכונים  2

 לגופו או לרכושו של כל אדם לרבות למפעיל, לעובדיו וכל הבאים מכוחו או מטעמו. 

 הפוליסות הנ״ל יכללו התנאים הבאים:  1.3

א. הביטוחים יהיו קודמים לכל ביטוח אחר אשר נערך ע״י העיריה והמבטחים מוותרים על כל טענה ו/או  

 רישה בדבר שיתוף ביטוחי העיריה. ד

ב. תבוטל זכות השיבוב )תחלוף( בתביעה של המבטח כלפי העיריה ו/או עובדיה ו/או הבאים מטעמה ובלבד  

 כאמור לא חל לטובת אדם שגרם לנזק בזדון.  רשהוויתו

לשפות את העיריה  ג. העיריה תיכלל כמבוטח נוסף בפוליסות לביטוח חבות כלפי צד שלישי והקבלן מתחייב  

בגין אחריות שעלולה להיות מוטלת עליה למעשי ו/או מחדלי החברה והבאים מטעמה וזאת בכפוף לסעיף  

לפיו יראו כל אחד מהמבוטחים כאילו הוצאה לו על ידי המבטח פוליסה נפרדת ולפי זה   אחריות צולבת 

 תחשב העיריה בבחינת מבוטח לכל צד ועניין.

יורחב לשפות את העיריה היה ויטען לעניין קרות תאונת עבודה כלשהי כי היא  ד. ביטוח חבות מעבידים  

 נושאת בחבות הקבלן כלפי מי מעובדיו. 

 ה. רכוש העירייה נחשב כרכוש צד ג׳ כלפי הקבלן, עובדיו והבאים מטעמו. 

 ו. החברה תהיה האחראי הבלעדי לתשלום פרמיות הביטוח וההשתתפות העצמית במקרה של נזק. 

יום מיום שנמסרה לעירייה הודעה בדואר    60טוחים הנ״ל לא יבוטלו או יצומצמו אלא לאחר שחלפו  ז. הבי

 רשום מהמבטחים על הצמצום ו/או הביטול כאמור. 
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ד׳   ח. החברה תמציא לעירייה במועד חתימת חוזה זה אישור ביטוח חתום, ע״י המבטח בנוסח שבנספח 

 להסכם. 

 מאחריות של החברה כאמור בחוזה זה.  ט. הוראות סעיף זה אינן באות לגרוע

 

   . ערבות ביצוע 25

 ערבות לביצוע  25.1

 ₪  במעמד חתימת ההסכם. 20,000  לעירייה ערבות בנקאית בסך של הזוכה במכרז, ימסור  א.

ד'   בנוסח מסמך  לצרכן  למדד המחירים  צמוד  יהיה  זה:    2סכום הערבות  )בהסכם  להסכם.  המצורף 

 ״(.ה״ערבות״ ו/או הערבות לביצוע״

בכל ההוצאות הכרוכות במתן הערבות לביצוע ובעלויות להארכת תוקף הערבות כפי שיידרש    א יישב.   הספק  

 ע"י העירייה. 

עפ״י דרישה חד צדדית של    מידיהערבות תהא עפ״י תנאיה אוטונומית, ללא כל תנאי ותעמוד לפירעון   ג.

מק את דרישתה  העירייה באמצעות ראש העיר ו/או גזבר העירייה, מבלי שתחול על העירייה חובה לנ 

 ו/או לדרוש תחילה תשלומה מהספק. 

)א( לעיל, והיא  20תוקף הערבות יהא למשך שנה לאחר תום תקופת ההסכם המקורית, כהגדרתה בסעיף   ד.

תוארך על ידי הספק מפעם לפעם, אם וככל שתוארך התקופה המקורית על ידי העירייה, וזאת במועד  

 קבלת הודעתה עירייה בדבר ההארכה. 

שצירף  במ ה. זה, הערבות  סעיף  להוראות  בהתאם  לביצוע  לעירייה את הערבות  ימסור הספק  ידה שלא 

הספק להצעתו במכרז לא תוחזר, והעירייה תהא רשאית לראותה ולהשתמש בה כערבות עפ״י סעיף זה.  

אין באמור בסעיף זה בכדי לגרוע מחובת הספק להמציא לידי העירייה את הערבות לביצוע כמפורט  

 זה.  בסעיף

 

 

 

 שמירת סודיות

. כל מסמך, מידע, תוכנית, שרטוט, תוכנה, הוראות עבודה, נוהלי ביצוע, פרטים ונתונים מכל סוג שהוא,  26

בין   הספק,  לידיעת  שיגיעו  כלשהוא  ג׳  צד  ו/או  העירייה  אודות  מסחריים  סודות  ו/או  נתונים  לרבות 

)להלן:   הפרויקט  ביצוע  עם  בקשר  בעקיפין,  ובין  מלאה  במישרין  בסודיות  ידו  על  ישמרו  ״המידע״(, 

ומוחלטת. הגדרת מידע לא תחול על מידע כאמור שהיה בגדר ״נחלת הכלל״ טרם החתימה על ההסכם  

ו/או שהפך לנחלת הכלל לאחר החתימה על ההסכם, שלא עקב מעשה או מחדל מצד הספק, ו/או מידע  

הגיע לידיעתו על ידי צד שלישי שלא הפר  שהספק יוכל להראות לגביו באמצעות מסמכים בכתב, כי הוא  

 התחייבות לשמירת סודיות כלפי העירייה. 

. הספק מתחייב שלא לגלות, בין במישרין בין בעקיפין, את המידע או כל חלק ממנו לשום גורם שהוא,  27

בכל   לנקוט  וכן  ביצוע הפרויקט,  כנדרש לצורך  כל שימוש, במישרין או בעקיפין, אלא  בו  ולא לעשות 

צעי הזהירות הנדרשים כדי למנוע גישה של צד שלישי כלשהו למידע כלשהוא בכל צורה בה יהיה  אמ

אגור, אלא אם כן ניתנה לכך הסכמת המנהל מראש ובכתב. הספק מתחייב כי חובת שמירת הסודיות  

כי   בזאת  מוסכם  הפרויקט.  בביצוע  יעסוק  אשר  מטעמו  מי  ו/או  עובדיו  על  גם  תחול  לעיל  האמורה 

 בויות הספק על פי סעיף זה אינן מוגבלות בזמן. התחיי
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. באחריות הספק לנקוט פעולות בכדי להבטיח כי עובדיו, מנהליו וכל אדם אחר מטעמו לא יפתחו, יעיינו,  28

יוציאו או יצלמו חומר המצוי בתיקים, שלא במסגרת תפקידם, ולא יעבירו חומר כאמור לכל אדם או  

 גוף. 

ט מתחייב הספק להחזיר לידי העירייה כל חומר ו/או מידע ו/או מסמכים אשר  . עם סיום ביצוע הפרויק29

 נמסרו לידיו ע״י העירייה לצורך ו/או בקשר עם ביצוע הפרויקט. 

על תקנותיו וההשלכות הנובעות ממנו מוכרות    1981  -. הספק מצהיר כי חוק הגנת הפרטיות, התשמ״א  30

הצהרת   טופס  על  יחתמו  בביצוע הפרויקט  יעסקו  מטעמו אשר  מי  ו/או  ועובדיו  הוא  וכי  לו,  וידועות 

 ׳. כמסמך יזסודיות המצ״ב 

 

 

 

 קיזוז

ובנוסף לכל הוראה אחרת בהסכם, מוסכם בזה שכל סכום העשוי להגיע   .31 לעיל  לגרוע מהאמור  מבלי 

לעירייה מאת הספק בהתאם להסכם ו/או מכל מקור שהוא, ניתן יהיה לקזז מהתמורה או מכל סכום  

אחר שעל העירייה לשלמו לספק, וכל ערבות שניתנה על ידי הספק בקשר להסכם זה, תשמש בין השאר  

 גם לכיסוי סכומים כאמור. 

או פיצויי אשר יגיעו לעירייה ו/או  /מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל, מוסכם ומוצהר בזה שכל סכום ו .32

כל סכום שעל העירייה יהיה לשאת בו מחמת שנתבעה על ידי צד ג׳ בגין מעשי ו/או מחדלי הספק ו/או  

עובדיו ו/או מועסקיו, תהיה העירייה רשאית לנכות מכל סכום שיגיע לספק וכן תהיה העירייה רשאית  

יהיה עשוי להגיע לה על פי ההסכם ו/או בגין  לקזז מהסכומים שיהיה עליה לשלם לספק כל סכום ש

 ההסכם מהספק. 

 

 העברת זכויות וחובות

הספק לא יהיה רשאי למסור ו/או להעביר ו/או להסב זכות מזכויותיו ו/או התחייבות מהתחייבויותיו   .33

על פי ההסכם לכל אדם ו/או גוף אחר ו/או אחרים בדרך כלשהי אלא באישור מוקדם מראש ובכתב 

ייה. למען הסר ספק יובהר בזאת, כי העסקת קבלני משנה תיחשב המחאה אסורה אלא אם כן,  מהעיר 

 ניתנה לכך הסכמת המנהל מראש ובכתב. 

ו/או   .34 המגיעים  לתשלומים  זכויות  להמחות  רשאי  יהא  לא  הספק  לעיל,  האמור  מכלליות  לגרוע  מבלי 

 ם מהעירייה, מראש ובכתב. שיגיעו לה מן העירייה בקשר לביצוע ההסכם, אלא באישור מוקד

 

 הימנעות מנקיטת פעולות 

הימנעות מנקיטת פעולות כלשהן ו/או מהפעלת זכות כל שהיא ו/או מתן ארכה כל שהיא לא יחשבו ולא   .35

ו/או כהסכמה להפרה ו/או אי קיום תנאי ההסכם ו/או כמתן דחייה ו/או ארכה ו/או    רכוויתויתפרשו  

כם ו/או לא יגרעו מזכויות הצדדים לנקוט בהליכים לקבלת סעדים  רשות ו/או בטול ו/או תוספת להס

 להם הם זכאים עפ״י ההסכם ו/או הדין. 
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 בעלות על השירותים ועל התוצרים ועל זכות הקניין בהם  

 

36 .   

ים ללא כל    -א.  כל  הנתונים שיאספו ויקלטו  במסגרת  העבודה נשוא מכרז זה יהיו שייכים לעיריית בת 

 תמורה נוספת לזו הנקובה בהסכם זה והספק מוותר בזאת על כל זכות תביעה לכך;

ב.     הרשות תהא זכאית לעשות כל שימוש לפי שיקול דעתה הבלעדי בתוצרי השירות נשוא הסכם זה    

במהלך תקופת ההתקשרות ולאחריה ולהעביר לכל גורם שהוא לכל מטרה שתמצא לנכון  לרבות פרסום  

 שות המספק ומבלי שהפסק יהיה זכאי לכל תמורה בנושא זה ; מבלי לבקש ר

 ג.   בגמר הסכם ה יעביר הספק לעירייה את כל המידע הנמצא ברשותו בקשר לשירות נשוא הסכם זה ;    

 

 

 תנית שפוטה

סמכות השיפוט בכל העניינים הנוגעים להסכם ו/או הנובעים מימנו מוקנית לבית משפט השלום בתל   .37

 לבית המשפט המחוזי בת״א, ולהם בלבד, ולא לבתי משפט אחרים כלשהם. אביב ו/או

 שונות

38 

א. הספק מצהיר ומאשר כי קיבל את כל ההחלטות וכן, לפי העניין, ביצע את כל הפעולות הדרושות, לרבות  

הוסמכו  פי כל דין לשם התקשרות בהסכם , וכי הגורמים החותמים בשמו על ההסכם  -הפעולות הדרושות על

 לכך בדין. 

 

פה, על ידי  -ב. הסכם זה ממצה את הסכמות הצדדים לו, ונתונים כלשהם שנמסרו, או שנעשו בכתב או בעל 

זה, הסכם  לחתימת  עובר  רעהו,  כלפי  זה  להסכם  בטלים    מצויניםואינם    צד  הינם  זה,  בהסכם  במפורש 

 מכל מין וסוג.   ומבוטלים ומשוללי נפקות,

 

 ידי כל הצדדים.-של ההסכם יעשה בכתב וייחתם על כל תיקון ו/או שינוי ג.

 

 כתובות והודעות 

שעל  .39 התחייבויותיהם  את  ולקיים  לבצע  לפעול,  מתחייבים  ובדרך  -הצדדים  לב  בתום  זה  הסכם  פי 

 מקובלת, בנסיבות העניין. 

 

ל מצג,  הנושאים הנדונים בהסכם זה, הסכם זה הינו ההסכם הבלעדי שבין הצדדים, והוא בא במקום כ . 40

מו"מ, התקשרות, זיכרון דברים או הסכם קודם שנעשו בין הצדדים, עד למועד כריתת הסכם זה, ומבטלם  

 במידה שהיו כאלה.   -

 

. כל תוספת להסכם זה, אם תהא כזו, תהא אך ורק בכתב, חתומה על ידי שני הצדדים, וכל שינוי ו/או  41

 וייחתמו על ידי שני הצדדים לא יהיו בעלי כל תוקף מחייב. תוספת שלא ייעשו בכתב באופן מפורש  
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.כתובות הצדדים הן כמפורט במבוא להסכם זה. כל מסמך או מכתב שישלח בידי אחד הצדדים למשנהו  42

שעות מעת מסירתו לבית הדואר כדבר דואר רשום, ובמסירה    72בדואר רשום ייחשב כאילו נתקבל כעבור  

 מעת מסירתו.  –ידנית 

 

 איה באו הצדדים על החתום:ולר

 

 

  

 

 _________________                                                                                    _______________ 

 עיריית בת ים                                                                                                          הספק    
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 מסמך י"ז  

 

 לכבוד 

 

 ים- עיריית בת

 

 ספק –אבטחת מידע והתחייבות לשמירת סודיות 

 

..................................... כתובת אנו החתומים מטה   ........................................... נושא ח.פ./ת.ז. מס' 

 ................................................... מצהיר ומאשר בזאת כדלהלן:

 

 . ים –עיריית בת עבור   35/24מכרז ואני מבצע עבור העירייה במסגרת  הועיל

 

ו/או   ואילוה הקשורים  ו/או  לכם  והשייכים  הכלל  נחלת  שאינם  ומסמכים  למידע  להיחשף  עשוי  ואני 

 הכרוכים בעירייה ו/או בתחום שיפוטה ו/או בתושביה. 

 

 וקיבלתי ו/או אקבל מכם מידע ומסמכים כהגדרתם להלן לצורך ביצוע העבודה.  והואיל

 

 ורק בכפוף לקיום התחייבותי שבכתב זה להלן. והמידע והמסמכים נמסרים לי על ידכם אך   והואיל

 

 

 לפיכך הריני מתחייב בזה לפניכם כדלקמן:

 

 )להלן: "העירייה"( כדלקמן:  ים -בת   עירייתמצהירים בזה כלפי 

 

כל מידע וקובץ מידע, בסיס נתונים וכל מצע נושא מידע, מכל מין וסוג שהוא אשר יימסר לידינו על   .1

עמה או לפי הוראותיה בכל הקשור והכרוך בשירותים שיינתנו על ידינו  ידי "העירייה" או ע"י מי מט 

או בקשרים וזיקות שיש לנו עם העירייה, או כל מידע שייווצר על ידינו במסגרת הפעילות שלנו עבור  

העירייה, יהיה מוגן וישמר על ידינו בסודיות מוחלטת ולא יעשה בו כל שימו אלא אך ורק לצורך  

 פי המטרות שלשמן נמסר המידע.    ביצוע הפעילות ועל

 

  -להלן פירוט הפעילו והמטרות

 

............................................................................................................................. ................ 

 

..................................................... ........................................................................................ 
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............................................................................................................................. ................ 

 

ופן שהמידע האמור, לא ייחשף לכל גורם אחר, אלא אך ורק לעובדים  השירותים יהיו מוגנים בא .2

המורשים. העירייה תוכל לבקר את אופן ביצוע התחייבות זו. החברה מתחייבת לטייב את האבטחה  

 על פי דרישות ובתאום עם ממונה אבטחת המידע של העירייה. 

 

שור/ים עמנו מבלי שאלה יהיו  המידע לא ייחשף, כולו או מקצתו, לעובד מטעמכם או לגורם/ים הק .3

מחויבים על פי הסכם סודיות זה. כל עובד כנ"ל יהיה חתום כלפינו בהתחייבות לשמירת סודיות  

 והגנת הפרטיות.  

 

 

 אנו מתחייבים 

לשמור בסודיות מוחלטת ולהגן על פי חזית הידע כל מידע, חומר, בסיס וקובץ נתונים, מצע נושא   .4

מידע, שנמסר לנו או מופעל אצלנו ובאחריותנו. לקיים גישה למידע הממוחשב של העירייה על פי  

כללי האבטחה והמידור המתחייבים מהסכם זה מול העירייה. לבצע תפעול ועיבוד נתונים עבור  

 נא למלא השאלון בנספח א' להלן רייה על פי כללי האבטחה שיקבעו. העי

מידע,   .5 קובצי  זה,  ובכלל  מידע,  כל  להעתיק  לאחרים  להרשות  לא  ו/או  להשתמש   / להעתיק  לא 

זהירות   אמצעי  בכל  ולנקוט  בהקפדה  לשמור  וכן  אחרת  העתקה  צורת  כל  או  מחשב  העתקת 

ים לידי גורם אחר, וכן למנוע    -שייך לעיריית בת  הנדרשים לשם מניעת אובדנו או הגעתו של מידע ה

 של המידע. -שינוי בלתי מורשה או בלתי מוסמך

להחזיר לידי הגורם המוסמך בעירייה כל חומר וכל מצע נושא מידע אחר, שנמסר לנו או שנוצר   .6

ביצוע   בסיום  או  העירייה  של  דרישתה  עם  מיד  וזאת  העתקיו,  כל  על  הפעילות,  במסגרת  אצלנו 

הפעילות על פי הסכם ההתקשרות . לבער לחלוטין את המידע שברשותנו ולתת הצהרה חתומה ע"י  

 גורם מוסמך מטעמנו על ביעור כל המידע. 

לא לעשות כל שימוש חורג במידע ולא להרשות פעילות כנ"ל, בין בעצמנו ובין באמצעות אחרים.   .7

גורם שאיננו מורשה למי כל  גישה של  יהיה מוגן מפני  גישה למידע מרשת האינטרנט  המידע  דע. 

תהייה מוגבלת למסכים ולשדות מוגדרים ולא תתאפשר כל חריגה מכך. לא תתאפשר גישה למערכת  

השרתים של  בת    -ההפעלה  עיריית  עובדי  האינטרנט.  יפעלו    –מרשת  למידע  מורשים  שיהיו  ים  

ית פרטית.  במקרים  רשת וירטואל  –  VPNטכנולוגית    -באמצעות הרשת הציבורית שתהייה מוגנת ב 

של פירוק החברה, מכירתה או מיזוגה עם חברה אחרת, יטופל המידע בתאום ובהסכמה מפורשת  

 של העירייה מראש ובכתב.

להביא תוכנו של כתב התחייבות זה לידיעת כל אחד מהעובדים שלנו וספקי המשנה, ולהחתימם על   .8

יבויות העובדים יועברו לידי ממונה  התחי   התחייבות לשמירת סודיות, על פי כתב התחייבות זה.

 .ים -בעיריית בת  אבטחת המידע 

והתקנים האחרים    27001סדרי האבטחה הלוגית והאחרים יהיו על פי המפורט בתקן הישראלי   .9

המפורטים בהקדמה לתקן הנ"ל. גיבויים למידע יעשו על פי הכללים בתקינה הישראלית שבתוקף.   

 שאלון בנספח ב' להלןנא למלא הכנ"ל.  -שמירת הגיבויים
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החברה תישא באחריות לכל הפרה של התחייבות מקיום סעיפי התחייבות זו, גם במקרים שלא   .10

תהייה חשיפת מידע , פעילות בלתי מורשית במידע או כל תקלת אבטחה אחרת,  ותהא כל הפרה,  

 פגיעה מהותית בביצוע ההסכם.

 

 חוק הגנת הפרטיות 

 ישות החוקיות כולל אילו הנובעות מחוק הגנת הפרטיות והתקנות ע"פ  . אנו מתחייבים לעמוד בכל הדר11

"מיקור חוץ" על  -כל דין וככל שהן חלות על המידע.  ההתחייבות כוללת גם פעילות כ"מחזיק" וגם פעילות כ

 פי האסדרה ) רגולציה ( המחייבת בחוק הגנת הפרטיות. 

 . בסיום הפעילות:12

 ים.   -ית בת א. יוחזר כל החומר השייך  לעירי  

 ב. יבוער כל החומר , כולל חומר ממוחשב, שלא ניתן להחזירו.  

ג. תימסר הצהרה בכתב, מאושרת ע"י עו"ד, שכל החומר שהיה ברשות החברה הוחזר או בוער ואין בידי  

 החברה כל חומר השייך לפרויקט שבוצע. 

 

 

 ולראייה באנו על החתום : 

 

      _______ ____________________   _________________      __________________ 

 תאריך                           שם                                   תפקיד                                חתימה 
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 'נספח א

 היבטי אבטחת המידע של הספק  -שאלון בדיקה 

 השאלה    'מס

 ? החיצוני יש קובץ נהלי אבטחת מידע מעודכןהאם לספק   .1

 ___________________________________________________________________ 

האם הספק מחזיק בתו תקן תקף בנושא אבטחת מידע בנוסף לעמידתו בתקנות הגנת הפרטיות   .2

  ? 2017 -)אבטחת מידע(, התשע"ז 

 ___________________________________________________________________ 

 ?האם הספק מחזיק בתיעוד מסודר של מערך השרתים והאפליקציות בשימוש הלקוחות  .3

 ___________________________________________________________________ 

  ? האם ברשת של הספק קיימת חלוקה לפי ייעוד סגמנטציה .4

 ___________________________________________________________________ 

האם הספק מקיים הדרכות לעובדיו בתחום אבטחת מידע והעלאת מודעות לאופן השימוש במאגרי   .5

    ?מידע

 ___________________________________________________________________ 

כולל מערכות    ,ני תיעוד אחרים עבור כל הפלטפורמות שיש ברשותוהאם הספק שומר לוגים או מנגנו  .6

 ?ההגנה והאפליקציות 

 ___________________________________________________________________ 

 ?חודשים  24האם נתוני התיעוד של מנגנון הבקרה והלוגים נשמרים לפרק זמן של לפחות  .7

________________________________ ___________________________________ 

האם לספק החיצוני יש נוהל טיפול באירועי סייבר? והאם קיים נוהל או תכנית עבודה להתאוששות   .8

 ?מאירוע סייבר 

 ___________________________________________________________________ 

ה וכן, האם יש נוהל מסודר לאופן  האם הספק שומר עותק גיבוי למידע של הלקוחות שלו? במיד .9

  ?ביצוע הגיבויים, ובפרט האם המידע המגובה נשמר באופן מוצפן

 ___________________________________________________________________ 

האם מערכות ההפעלה של תחנות הקצה ומערכות ההפעלה של הספק מאובטחות כראוי, לדוגמה :    .10

 ?   EDR על ידי מערכת

 ___________________________________________________________________ 

האם הספק משתמש באמצעי אבטחה  ) זיהוי דו שלבי ( לצורך מתן גישה מרחוק למאגרי המידע   .11

 ?של לקוחותיו 

 ___________________________________________________________________ 

 רכות אבטחה / ההגנה ? אם כן נא לפרט  : האם הספק עושה שימוש במע .12

 ___________________________________________________________________ 

 ?האם הספק מבצע בדיקות על ידי גורם חיצוני בלתי תלוי בנושא ניהול סיכונים אבטחת המידע  .13

 ___________________________________________________________________ 

האם התקיים אצל הספק בשלוש השנים האחרונות אירוע המעלה חשש לפגיעה בשלמות המידע,   .14

) אירוע אבטחה כמשמעותו בסעיף   א לתקנות    11לשימוש בו בלא הרשאה או לחריגה מהרשאה 

 וד או בהמשכיות הפעילות העסקית שלו? אם כן נא לפרט : האבטחה( או אירוע סייבר שפגע בתפק 
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 ___________________________________________________________________ 

האם התקיים אצל הספק בשלוש שנים האחרונות אירוע אבטחה חמור המחייב דיווח לרשות להגנת   .15

 הפרטיות ? אם כן נא לפרט : 

_____________________________ ______________________________________ 

 האם הספק מנהל יומן תיעוד מסודר לאירועי האבטחה ?  .16

 ___________________________________________________________________ 

השנים האחרונות    5  - האם התנהל נגד הספק הליך פיקוח או אכיפה של הרשות להגנת הפרטיות ב .17

 טיבם ותוצאותיהם : ? אם כן נא לפרט את

 ___________________________________________________________________ 

 האם הוגשו נגד הספק תביעות אזרחיות בנושא פרטיות או אבטחת מידע ? אם כן נא לפרט  : .18

 ___________________________________________________________________ 

 

 מספיק מקום למענה בצמוד לשאלה, נא לצרף מסמכים נלווים עם המידע הנדרש. ככל שאין   :הערה
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 'נספח ב

 שאלון בקרה תקופתית 

 :מדי שנה ממועד ביצוע ההתקשרות, וכן דיווחים מידיים על פי הנסיבות 

 שאלה   'מס

האם בוצעו שינויים משמעותיים בתשתיות המחשוב? במידה וכן, האם בוצעה בדיקה על ידי גורם   .1

 ? חיצוני בלתי תלוי לבחינת תקינת תשתיות המחשוב 

 ___________________________________________________________________ 

האם בוצעה לעובדים הדרכה בתחום אבטחת מידע והעלאת מודעות בנוגע לאופן השימוש במאגרי   .2

  ?מידע

 ___________________________________________________________________ 

או הארכת תוקף תו התקן שיש ברשותו, ככל שיש ברשותו   האם הספק ביצע בדיקות לצורך תיקוף .3

 ?תו תקן תקף 

 ___________________________________________________________________ 

 ?האם הספק חווה אירוע אבטחת מידע או אירוע סייבר  .4

 ___________________________________________________________________ 

י לעיריית בת ים / ממונה אבטחת מידע על כל פתיחה של הליך פיקוח או פניה מצד הרשות  דיווח מיד .5

 .להגנת הפרטיות או של רגולטור אחר בנושאים הקשורים לפרטיות, אבטחת מידע או הגנת סייבר

 ___________________________________________________________________ 

ממונה אבטחת מידע  על קבלת מכתבי תלונה, התראה לפני תביעה, או  דיווח מידי לעיריית בת ים/   .6

 .הגשת תביעה אזרחית בנושאים של פרטיות או אבטחת מידע

 ___________________________________________________________________ 

ועמידה .7 על סודיות המידע,  בעלי ההרשאות שלו להתחייבות לשמור  כל    האם הספק החתים את 

 בהסכם שנקבע בינו לבין עיריית בת ים ? 

 ___________________________________________________________________ 

ככל שהספק נדרש לשירותי גורם נוסף לצורך מתן השירות לבעל המאגר, האם נכלל בהסכם הספק   .8

 ?ם לבין הגורם הנוסף כל הנושאים המפורטים בהסכם שיש בינו לבין עיריית בת י

 ___________________________________________________________________ 

 

 ככל שאין מספיק מקום למענה בצמוד לשאלה, נא לצרף מסמכים נלווים עם המידע הנדרש.  :הערה

 

 


