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 ר"הספר התיכו� שז�קיוסק בבית
 
 

 כללי .1

, ס קיוסק במבנה ארעי"פעל בשנת הלימודי� תש, ר"יסודי שז	הספר העל	בבית .1.1
 .ידי משפחת ע	שהוק� במקו� באישור העירייה על

1.2.  �מבקר העירייה בדק בעבר מקרה דומה של אופ� הפעלתו של דוכ� לממכר דברי מזו
  .הספר	ושתייה באותו בית
 .'98/'97 לשנת 15' ת הביקורת פורסמו בדוח שנתי מסדוח המבקר והמלצו

מחזיקת תיק החינו% פנתה למבקר בבקשה לבדוק את כל הנעשה בנושא התשלומי�  .1.3
 .הספר	שמשל� בעל הקיוסק לעירייה ולמנהלת בית

 ממצאי הבדיקה .2

	זכות להקי� מבנה יביל בי�  כותלי בית', 99קיבלה מהעירייה באוגוסט  . משפחת ע .2.1
,  שישמש כנקודת מכירה למוצרי מזו� ושתייה המותרי� למכירה מקיוסק,ר"הספר שז

וזאת מתוק) זכות השכירות המוגנת שהיתה למשפחה בקיוסק אחר שברחוב מוכרי 
הקיוסק  עומד סגור ואינו פועל מזה מספר . ר"הספר שז	בסמו% לבית', 9הסגריות 

 .הקיוסק  משמש כמחס�  ומטבח  עבור הקיוסק החדש.  שני�

, .כי כל עלויות התכנו� והקמת המבנה יהיו על משפחת ע, וק) ההסכ� נקבעמת .2.2
,  ח לשנה" ש2,200לעירייה ס% של . תשל� משפחת ע, ובתמורה להפעלת נקודת המכירה

 .   פי חוות דעתו של שמאי מוסמ%	וזאת על

 .31.8.2000 ועד 1.9.99 	תוק) ההסכ� שנחת� היה מ .2.3

ומחזור מכירותיה ' 99ש בחודש אוקטובר החלה בהפעלת הקיוסק החד. משפחת ע .2.4
היה גדול באופ� , )הספר	ומנהלת בית. פי שיחות ע� משפחת ע	על(בחודשי� הראשוני� 

 .הספר	יחסי למספר� של התלמידי� והמורי� של בית

 י�	חובות לעיריית בת/תשלומי� .2.5

המשיכה העירייה , מוכרי הסגריות' עבור השכירות המוגנת של הקיוסק ברח .2.5.1
מי� וביוב ותשלו� שכר דירה כדייר , בתשלומי ארנונה. ת משפחת עלחייב א

�  .מוג
בדמי שימוש עבור . מחוייבת משפחת ע, )בהתא� לחוזה(עבור הקיוסק החדש 

צמוד למדד ,  תשלומי�X 10ח לחודש " ש220תקופת השימוש של שנה בס% של 
 .יוקר המחייה

 : הביקורת בי� מסתכמי� למועד	לעיריית בת. חובותיה של משפחת ע .2.5.2

 ):9מוכרי הסגריות ' ברח  (הקיוסק היש�עבור )  1(

 ח"ש 4,447  	       שכר דירה       

 ח"ש  18,763  	 מי� וביוב,       ארנונה

 ח"ש        480 	       עבור טיפול משפטי

 ח הועברה בקשה לביטול החוב למשרד"ש   10,873  	       חוב יש� לעירייה  

 . הפני�                                                            

 )הספר	בתו% בית(עבור הקיוסק החדש ) 2(

 ח"ש  2,200 	       דמי שימוש           

 .הועבר הנושא לטיפול משפטי, .לאור החוב הגבוה של משפחת ע .2.5.3

 וחובותיה, לא שילמה בשנה האחרונה כל תשלו� לעירייה. משפחת ע .2.5.4
  ולמרות זאת החליטה לתרו� תרומה כספית נכבדה, חי�הולכי� ותופ

 !!! הספר	לבית
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כי בשנה החולפת לא שילמו לעירייה מאחר , עולה. בשיחה ע� בני משפחת ע .2.5.5
לדברי . שהודעות התשלו� לדמי השימוש של הקיוסק החדש לא נשלחו אליה�

היא צריכה לקבל סעי) תקציבי מיוחד להכנסה זו , מנהלת נכסי העירייה
פי הסדר התשלומי� 	על. שתקבל אותו ישלחו הודעות לתשלו� למשפחת עוכ

ואכ� בעקבות הבדיקה יצאו הודעות לתשלו� , חמישה תשלומי�	שנקבע אית�
, לגבי תשלומיה� לקיוסק היש� ה� מוכני� לשל� את שכר הדירה. למשפחת ע

אול� את תשלו� הארנונה ה� מבקשי� לבטל בטענה של חוסר יכולת לשלמו  
. הגיעה משפחת ע, עד למועד סיו� הביקורת. את מאחר שהקיוסק אינו פעילוז

 .להסדר תשלומי� בנושא שכר דירה

 ר"הספר שז	תרומה כספית לבית .2.6

ע� תחילת הפעלתו של הקיוסק ולאחר , ללא קשר לתשלומי החובה לעירייה .2.6.1
	רצו� לתרו� תרומה לבית. הביעה משפחת ע, פעילות המכירה הגבוהה ממנו

על בסיס הסכ� , הספר בתחילת שנת הלימודי�	הסדר ע� מנהלת ביתב. הספר
 ממחזור 10% 	כי המשפחה  תתרו� כ, שסוכ� ע� קבל� מכונת השתייה נקבע

ח " ש800סוכ� על תרומה של , לבסו). המכירות למע� רווחת התלמידי�
הספר לא היתה מודעת כלל לחובותיה הכבדי� של 	מנהלת בית. לחודש

 .ה וא) אחד ג� לא טרח לעדכנה בכ%לעיריי. משפחת ע

כי הדבר הוסכ� , הספר מסתבר	ומנהלת בית. מבדיקת הנושא ע� משפחת ע .2.6.2
הספר 	הפחדה או איומי� כלשה� ממנהלת בית, ללא לח1, ברוח טובה ובהבנה

הנושא הועלה . תשלומי� אלו. וא) אחד לא כפה על משפחת ע. על משפחת ע
 .ע  של משפחת ביוזמתה ובהסכמתה המלאה

לא גובה בהסכ� מסודר , הסידור הכספי של תרומה כספית זאת/כל ההסכ� .2.6.3
מנהל אג) החינו% : בכתב ולא קיבל את אישור� של הגורמי� המוסמכי� לכ%

הספר מבקשת לעשות 	ואופ� השימוש בכספי� שמנהלת בית, ומנהל  המחוז
 .בה�

הפעלת על . ג� ההסכ� שהוכ� ונחת� ע� משפחת ע, לדברי מנהל אג) החינו% .2.6.4
 .לא הועבר אליו לידיעתו בטר� נחת� עמה, הספר	הקיוסק בי� כותלי בית

 :הספר שבע תרומות כספיות	לבית. במהל% השנה נתנה משפחת ע .2.6.5

 ח"    ש800שש פעמי� תרומה     של  

 ח"    ש500תרומה אחת              של   

 ח" ש5,300.   ע' כ תרומת משפ"סה

מחירי המוצרי� . מאופ� הפעלתו של המזנו�קיימת שביעות רצו� של המנהלת  .2.6.6
הספר קוני� 	מורי בית.  נקבעו בתאו� ע� מועצת התלמידי� ומצויי� בפיקוח

שעות הפעלת המזנו� מעבר . בקיוסק באות�  המחירי� כפי שנקבעו לתלמידי�
ידי המנהלת בהתא� לפעילויות המתנהלות 	לשעות פעילותו ביו� מתואמת על

  . הלימודי�הספר מחו1 לשעות	בבית
מרוצה מיחסה של המנהלת אליה� ומשתדלי� לבצע את כל הנדרש . משפחת ע

 .בכדי לאפשר לה� להפעיל את הקיוסק ג� בשני� הקרובות, מה� בחוזה

 אופ� ניצול כספי התרומה .2.7

, ללא מת� כל קבלה עבור כספי� אלו, הספר במזומ�	הכספי� התקבלו בבית .2.7.1
הכספי� לא הופקדו . הספר	 של ביתומבלי שהתרומה נרשמה בספר התקבולי�

אלא הושארו במזומ� ונוצלו לצרכי� שוטפי� , הספר	בחשבו� הבנק של בית
 .פי ראיית הצרכי� של המנהלת ומועצת התלמידי�	על, ומיידיי�

מ הוצאו הכספי� "הספר לח	על סמ% פרוט ההוצאות שהמציאה מנהלת בית .2.7.2
 :למטרות הבאות

 ח"ש 2,320  	  שיעורי�29', י	'טשיעורי עזר לתלמידי כיתות )  1(

)2  (                                � ח"ש  400  	  ציוד למגמת תאטרו

 ,קישוטי�,  תמונות	מועצת תלמידי� )  3(

 ח"ש  1,055 	  פסטיבל תאטרו�                     ,        יריד ספרי�
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 ח"ש 1,525 	  וילונות האפלה בחדר מחול וביולוגיה           )  4(

 ח"ש  5,300                                                                                   

הספר מצוייה כבר שנתיי� בתפקידה ומכירה את נוהלי משרד 	מנהלת בית .2.7.3
  . החינו% בנושא ניהול כספי�

הכספי כי הניהול , מדברי מנהלת ענ) פיקוח והדרכה של אג) החינו% עולה
   .הספר תקי� ומסודר	בבית

 �במצב זה מתקשה הביקורת להבי� כיצד לא היתה עירנות לניהול כספי תקי
 ?. ומסודר ג� של כספי תרומות משפחת ע

 רשיו� עסק לקיוסק .2.8

. ועד כה טר� קיבל רשיו� לעסק' 99הקיוסק פועל כאמור מחודש אוקטובר  .2.8.1
בקשה לרשיו� בחודש .  עהגישה משפחת, לדברי מנהל המחלקה לרישוי עסקי�

למעט רשיו� משרד , ועד כה התקבלו כל האישורי� המתבקשי�' 99אוקטובר 
  .הבריאות

ועד כה טר� ', 99נערכה במקו� ביקורת של משרד הבריאות בחודש מאי 
 .התקבל מה� האישור כנדרש

 הספר	הפעלת מכונת שתייה בבית .2.9

אחת : נות שתייההספר מוצבות שתי מכו	כי בבית, במהל% הבדיקה הסתבר .2.9.1
  .לשתייה קרה והשנייה לשתייה חמה
אול� , אחת לכריכי� והשנייה לחטיפי�: בעבר היו מוצבות עוד שתי מכונות

 .ולאור בקשת המשפחה. אלו הוצאו בעקבות פתיחת הקיוסק של משפחת ע

 מהפדיו� 10%הספר 	לפיו תשל� החברה לבית, קיי� הסכ� ע� חברת שלגומט .2.9.2
הספר קיבל ארבעה תשלומי� בס% כולל 	כי בית, סתברבבדיקה ה. מדי חודש

 . שקלי�653של 

מדוע לא הקפידו על ביצוע יתר התשלומי� במהל% כל , לשאלת הביקורת .2.9.3
כי בעקבות פתיחת הקיוסק נפגעו הכנסותיו של קבל� , הבהירה המנהלת, השנה

ובנוס) לכ% , מכונות השתייה לאחר שהוציא את מכונת הכריכי� והחטיפי�
ולפיכ% , כולל גניבה של אחת מה�, כתוצאה מוואנדליז�, ו נזקי� למכונותנגרמ

, אול�. התחשבה במצבו של הקבל� ולא עמדה על ביצוע ההסכ� כלשונו
הספר את 	הקבל� יוזמ� לפגישה עימה בה תדרוש ממנו להעביר לבית, לדבריה

 . כפי שהתחייב בחוזה, התשלומי�

	באופ� תקי� בחשבו� הבנק של ביתהספר הופקדו 	כל הכספי� שניתנו לבית .2.9.4
      .הספר ונרשמו בספרי ההכנסות כנדרש

 .    ח" ש710מול הפקדות אלו קיימות הוצאות מסודרות עד היו� בשווי של 

 סיכו� והמלצות .3

פי סעיפי החוזה 	ר מתנהלת על"הספר שז	הפעלתו של הקיוסק החדש בי� כותלי בית .3.1
התשלומי� וקיימת שביעות רצו� של למעט ביצוע , שחתמה המשפחה ע� העירייה

 .המנהלת מאופ� הפעלתו

ידי 	הביקורת מצאה שתי מערכות ליקויי� הקשורות באופ� הפעלתו של הקיוסק על .3.2
מול . תשלומיה של משפחת ע	הראשונה והעיקרית היא זו הקשורה באי. משפחת ע
 . ר"הספר שז	לבית. התחייבותה הכספית של משפחת ע, והשנייה, י�	עיריית בת

ה� אלו הקשורי� בקיוסק , אינה עומדת בביצוע תשלומיה הכספיי� לעירייה. משפחת ע .3.3
. וה� תשלומי שכר דירה, מי� וביוב, תשלומי ארנונה, 9מוכרי הסגריות ' היש� ברח

 .כ� לא שילמה ולו אגורה אחת עבור דמי השימוש עבור הקיוסק החדש	כמו

המשפחה הגיע להסדר . ח" ש25,890 י� מגיע כיו� לכדי	היק) חובותיה לעיריית בת .3.4
 �והסדר תשלומי� לגבי דמי ) ח" ש4,400 	כ(תשלומי� בנושא שכר דירה לקיוסק היש

, ח" ש10,873בנוס) לכ% קיי� חוב יש� בס% של ).  ח" ש2,200(השימוש לקיוסק החדש 
 .שלגביו הגישה העירייה בקשה למשרד הפני� לביטולו
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אינה משלמת כלל את . כתוצאה מכ% שמשפחת עבגלל חובותיה הגדולי� לעירייה ו .3.5
הועבר הטיפול לגביית חובותיה לטיפול משפטי באמצעות אחד ממשרדי , תשלומיה

 .עורכי הדי� החיצוניי�  העובדי� ע� מחלקת ההכנסות

, וזאת בכדי למצוא ח� בעיני המנהלת, הספר	התנדבה לתרו� תרומה לבית. משפחת ע .3.6
לתרו� . הסכימה משפחת ע, שה בהבנה וברוח טובההספר שנע	ובהסדר ע� מנהלת בית

הספר לא היתה מודעת כלל 	מנהלת בית, כאמור. ח בחודש" ש800הספר 	לבית
 .י� בעת שסוכמה תרומה זו	לעיריית בת. לחובותיה הכבדי� של משפחת ע

הספר לא אושרה ולא הוסדרה בנוהלי� המתחייבי� מנוהלי 	לבית. תרומת משפחת ע .3.7
ו% בנושא בקשה וקבלת תרומות כספיות ואופ� השימוש בכספי ל משרד החינ"מנכ

, מאיד%. הנושא לא הובא לאישורו של מנהל אג) החינו% והממונה על המחוז. תרומות
 .  מחזיקת תיק החינו% ידעה ואישרה את קבלתה

אול� הכספי� , הספר	השימוש בכספי התרומה נעשה למע� רווחת� של תלמידי בית .3.8
ללא מת� קבלות וללא רישו� מסודר של תקבולי , � בלתי מסודרהתקבלו והוצאו באופ

 .הספר	הכספי� והוצאות הכספי� בספרי החשבונות של בית

	בית. הספר	קיי� הסכ� בכתב ע� בית. ר מוצבות שתי מכונות שתייה"הספר שז	בבית .3.9
הספר רק ארבעה תשלומי� 	קיבל בית, בפועל.  מהפדיו�10%הספר היה אמור לקבל 

וזאת לאחר שהמנהלת התחשבה בנזקי� שנגרמו למכונות השתייה , ח" ש653בס% של 
  .של קבל� המכונות

 הביקורת ממליצה .4

מנהל מחלקת ההכנסות ומנהלת , על העירייה, .לאור החובות הכבדי� של משפחת ע .א
: מחלקת ההכנסות. (נכסי העירייה לפעול באופ� נמר1 לגביית חובותיה של משפחת ע

 ).דמי שימוש: נהלת הנכסי�ארנונה ושכר דירה ומ

לשל� את מלוא תשלו� . יש לאפשר למשפחת ע) שלוש שני� (	לתקופה הקרובה  .ב
יש להפסיק את מת� התרומות שסוכ� עליו בי� מנהלת , ולפיכ%, חובותיה לעירייה

 ..הספר למשפחת ע	בית

, כולל דמי השימוש לקיוסק החדש, תשלי� ותשל� את חובותיה. לאחר  שמשפחת ע .ג
תפעל המנהלת , הספר	 שהמשפחה תהיה מעוניינת לתרו� תרומה כספית לביתבמידה

 .ל משרד החינו%"פי הכללי� המחייב� של מנכ	לאישור התרומה על

מנהלת הנכסי� תכי� . 2000 באוגוסט 31 	עומד להסתיי� ב. החוזה ע� משפחת ע .ד
 יש לבדוק ע� מנהל מחלקת ההכנסות את גובה דמי השימוש לקיוסק. חוזה חדש

לא ראה כלל את הנכס ולא ידע במה ', 99לדבריו כשקבע את גובה התשלו� באוגוסט (
 ).מדובר

בהיותה קשורה לאופ� יישומו של , ר"הספר שז	יש להעביר עותק מהחוזה למנהלת בית .ה
 .ההסכ� הנחת�

יש להקפיא , לא תסדיר את חובותיה לעירייה ופריסת התשלומי�. במידה שמשפחת ע .ו
תה ולמנוע את הפעלתו של המזנו� ע� תחילת שנת הלימודי� את חידוש החוזה אי

 .א עד שהנושא יוסדר כנדרש"תשס

, הגיע העת שמנהל אג) החינו% יפעל להסדרת הצבת� והפעלת� של מכונות השתייה .ז
הספר ברוח 	כולל קבלת דמי שימוש מה� עבור בתי, יסודיי�	הספר העל	בכל בתי

 .שנערכו בעבר בנושא זההסיכומי� שסוכמו בנושא לאור הביקורות 
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לרשיו� לעסק . מנהל המחלקה לרישוי העסקי� יזרז את הטיפול בבקשת משפחת ע .ח
 .ר"הספר שז	לקיוסק המופעל בבית

לא יוכנסו מכונות . הספר ימשיכו לפעול	שתי מכונות השתייה המוצבות היו� בבית .ט
ר אישורה אלא א� ישתנו הנסיבות הקיימות היו� ולאח, שתייה או מכונות מסוג אחר

 . של מנהלת נכסי העירייה

כי , רצוי ומומל1, הספר בנושאי� כספיי� כלשה�	במידה שמתעוררות שאלות בבית .י
הספר תיווע1 במנהלת ענ) פיקוח והדרכה באג) החינו% או ע� לשכת 	מנהלת בית

 .המבקר


