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 הפעלת קבלני הניקיו	 ופינוי האשפה
 

 במחלקת התברואה
 
 
 

  עיקרי הממצאי� וההמלצות�הקדמה 

 

 כללי .1

, מפעילה שלושה קבלני� חיצוניי�, באמצעות מחלקת התברואה, י��עיריית בת .1.1

 .המועסקי� בביצוע פעולות ניקיו� ופינוי אשפה ברחבי העיר

�יו� ופינוי אשפה בעיר בתשלושה קבלני� אלו מבצעי� את מרבית פעילויות הניק .1.2

 .בתחו� פינוי האשפה מבתי התושבי� מועסקי�  ג� צוותי� של עובדי עירייה. י�

מ אודות עבודתו של קבל� פינוי אשפה וגז� מרחובות "בעקבות תלונה שהגיעה לח .1.3

ידי המבקר בדיקה יסודית של פעילות הקבל� ובעקבותיה בדיקה �נפתחה על, העיר

 .של עבודת יתר הקבלני�

 פעילות קבלני הניקיו	 .2

 :י� מעסיקה את הקבלני� הבאי��עיריית בת .2.1

 .'96החברה מועסקת מיוני .  לאיסו# ופינוי אשפה בבתי� ומכולות�דשא ר� צח' חב

  והואר' עד לבחירת2000                             החוזה ע� החברה הסתיי� באפריל 

 .שא מצוי על שולחנה של ועדת המכרזי�הנו.                               קבל� חדש

 98החברה מועסקת מפברואר .  לפינוי  פסולת וגז� מרחובות העיר�מאיה          ' חב

 . '98החברה מועסקת מיוני .   לניקוי וטאוט רחובות�פרח השקד  ' חב

ח לפי " מליו� ש13.9 לכדי 1999עלות עבודה קבלנית זו לעירייה הגיעה בשנת  .2.2

 :הפרוט

 .ח"    מליו�  ש6.7דשא ר� צח '            חב     

 .          ח"    מליו�  ש1.6מאיה           '                 חב

 .ח"    מליו� ש5.6פרח השקד   '                 חב

מסמכי� ודוחות הפיקוח , נבדקו חוזי העסקה של הקבלני�, לצור' בדיקת הנושא .2.3

כ� שוחחה �כמו. הפסולת באתר חירייהשל מחלקת התברואה  דוחות שפיכת 

הביקורת ע� כל המנהלי� המעורבי� בפעילותה של מחלקת התברואה ומנהל אתר 

 .חירייה

 

 

 

 :הביקורת בדקה את הנושאי� הבאי� .2.4
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 .אופ� ביצוע עבודת הקבל� אל מול החוזה

 . אופ� הפיקוח והבקרה של מחלקת התברואה על הקבל�

 . חשבונות ותשלומי� לקבל�

 ראה בפרקי�  , מלא של דוחות הביקורות על כל אחת מהחברות הקבלניותפרוט  .2.5

 . 'ג�'א

 :ממצאי� עיקריי� .3

באופ� כללי מצאה הביקורת ליקויי� חמורי� בעיקר באופ� עבודתה והפעלתה של  .3.1

בעוד שהפעלת� של קבלני , העובדת בפינוי אשפה וגז� מרחובות העיר, חברת מאיה

נעשה באופ� , הניקיו� והטאוט חברת פרח השקדפינוי האשפה דשא ר� צח וקבלני 

 .תקי� יותר וע� רמת ליקוי� שנית� לתקנ� במהירות

חשב האג# וכלל המנהלי� במחלקת , אופ� הפיקוח והבקרה של מנהל האג# .3.2

והדבר איפשר לחלק  מהקבלני� לנצל פרצות , התברואה על הקבלני� לקוי וחסר

חוזה ולקבל תשלו� מלא עבור עבודה אלו בפיקוח ולא לבצע את כל המוטל עליה� ב

 .שחלקה לא בוצע

צוות המנהלי� במחלקת התברואה בחלקו עיי# ושבע שני� בעבודתו במחלקת  .3.3

פיקוח ובקרה על , וחלקו אינו מתאי� מקצועית לביצוע עבודת ניהול, התברואה

שיש צור' לבצע בדחיפות בדק בית יסודי במחלקה זו ,  ומתקבל הרוש�, הקבלני�

 .ת כל דפוסי עבודת� של המנהלי�ובבדיק

רמת , אופ� הבקרה והפיקוח של מנהל האג# וחשב האג# על פעילותה של המחלקה .3.4

כי זו לא היתה , תפקוד� של מנהלי� ואופ� הפעלת� של הקבלני� מביאי� למסקנה

כי בעקבות ארועי� אלו במחלקת , ולא פעלה כלל באופ� המצופה ממנה ולפיכ' ראוי

לבקר , ק בית יסודי לגבי האופ� שבו מנהל אג# צרי' לפעולהתברואה ייער' בד

 .ולפקח על מנהלי מחלקותיו

מנהל מחלקת התברואה סיי� את עבודתו ופרש לגמלאות , בעקבות לקחי הביקורת .3.5

משרת מנהל למחלקה תאוייש בקרוב לאחר . והוחל ברענו� צוות מנהלי המשנה

 העיר את תפקיד מנהל בינתיי� מבצע מנהל אג# חזות. פרסו� מכרז בנושא

רועננו נוהלי העבודה והוסדרה מחדש כל מערכת הדיווח והבקרה , כ��כמו. המחלקה

 .היומית והחודשית והמעקב השוט# אחר מכסות עבודת� של הקבלני�

 הכרת החוזי� 

חוזי הפעלת� של הקבלני� אינו מוכר לכל המנהלי� במחלקת התברואה והממוני�  .3.6

במהל' . אשרי� את מכסות עבודת� המוגדרות בחוזההמ, על הפעלת� של הקבלני�

כי בידי כל אחד ממנהלי המשנה , הביקורת ניתנה הוראה למנהל המחלקה לוודא

ג� לייש� הוראה פשוטה , אול�. יימצא החוזה של העסקת הקבל� עליו הינו אחראי

 .זו צרי' היה זמ� רב והוראות חוזרות ונשנות
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בחלק� שינויי� מהותיי� ויסודיי� ,  נהל האג#פה באישור מ�הוכנסו שינויי� בעל .3.7

בדפוסי עבודת הקבלני� ביחס למוגדר בחוזה שנחת� אית� או הוכנסו אמצעי� 

מבלי שהדבר מצא את ביטויו בכתב בחוזה או במסמ' כתוב , נוספי� לעבודה

הורדת כמות סבבי משאיות מנו# מארבעה לשלושה והכנסת מיני : לדוגמה. כלשהו

ר מתהפ' אצל הקבל� מאיה או הפעלת מכונת טאוט קטנה נוספת דחס במקו� טנד

 .ידי הקבל� פרח השקד�על

חלק מהשינויי� הללו חייב את אישור� של היוע, המשפטי והגזבר או מחזיק התיק 

 .כי הנושא כלל לא הובא לידיעת� ולאישור�, והסתבר

דוק כראוי ומבלי לב, ביצוע הפחתה בכמות הסבבי� ללא שיקול דעת בכל תוצאותיה .3.8

כי בהחלטה על הורדת כמות , את המשמעויות הכספיות של ההחלטה ומבלי לוודא

 .הסבבי� ימשי' הקבל� לפנות את כל כמות נפח האשפה עליה התחייב בחוזה

מוכנסי� לעתי� שינויי� , בעת הארכת החוזי� לאחר תו� שנת העבודה שבהסכ� .3.9

.  צח וכ' היה ע� פרח השקד ר��כ' היה ע� חברת דשא . בתנאי העבודה ע� הקבל�

כי לא כל הסעיפי� שסוכמו ע� הקבל� פרח השקד הובאו באופ� , הביקורת מצאה

 .  וכתוצאה מכ' רק חלק מהסכומי� הוצא אל הפועל, מסודר לידיעת� של המנהלי�

 הטמנת אשפה באתר האשפה בחירייה .4

� י�אמורי� להטמי� את האשפה הנאספת בבת, דשא ומאיה: שניי� מהקבלני� .4.1

כי מחלקת התברואה לא הקפידה על , הביקורת מצאה. לאתר ההטמנה בחירייה

ולמרות שידעה כי הקבל� מאיה נוטה מעת לעת לשפו' , קיו� הוראה זו כלשונה

' 99רק במר, . לא חייבה את הקבל� להקפיד בנושא, אשפה ג� באתרי אשפה אחרי�

שפיכת אשפה בחירייה כי בא� לא יקפיד על , הודיע מנהל אג# חזות העיר לקבל�

 .יקוזזו לו סבבי מנו# אלו

אתר חירייה מוציא מדי יו� ומדי חודש בחודשו דוחות מחשב מסודרי� ומפורטי�  .4.2

, הביקורת מצאה. אודות כל כלי הרכב של הקבלני� הנכנסי� לשפו' אשפה לחירייה

כי מחלקת התברואה לא עשתה שימוש מושכל בדוחות אלו בכדי לאמת את רישומי  

י� �וחות היומיי� הממולאי� במחלקה ביחס לכמות כלי הרכב העובדי� בבתהד

 .בפינוי אשפה ונכנסו לשפיכת אשפה בחירייה

במש' כל השני� האחרונות שבה� מופקי� דוחות כאלו , לדברי מנהל אתר חירייה .4.3

מעול� לא התקבלו כל הערות מצד המנהלי� הממוני� על הנושא , י��לעיריית בת

על כניסות בלתי תקינות של רכבי אשפה לחירייה או על כמויות י� �בעיריית בת

, ועליה� מחוייבת העירייה בכס# רב, אשפה הנשפכות באתר מדי חודש בחודשו

 ! והדבר אומר דרשני 
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כי במהל' עבודתו של הקבל� מאיה וג� לעתי� במהל' עבודתו , לביקורת הסתבר .4.4

 הקבלני� אספו אשפה נמצאו מקרי� שבה� כלי הרכב של, של הקבל� דשא

כשמנהל אתר חירייה מחייב את , במקומות אחרי� באר, ושפכו אותה בחירייה

 .י� בתשלו� עבור שפיכה זו�עיריית בת

התאמות בי� דוחות חירייה ביחס לכמות כניסות רכבי האשפה של �נמצאו אי .4.5

הקבלני� או שפיכת מכולות ודחסני� ביחס לכמות שהיתה ידועה במחלקה או 

אול� מאחר שהנושא לא , י�� רכבי אשפה בשעות שה� אינ� עובדי� בבתכניסות

כל ניסיו� לברר או לנסות להסביר כיו� אחרי זמ� כה , נבדק מייד ע� הגעת הדוחות

 .רב את הכניסות הבלתי מזוהות האלו לא יצלח

 פיקוח המחלקה על עבודת הקבלני� .5

שירותי� עירוניי� לביצוע קפדני ומתמש' הינו תנאי ראשוני להפרטת , פיקוח יסודי .5.1

  .מוצלח באמצעות קבלני חו,

כי אופ� פיקוחה של מחלקת התברואה על קבלני� אלו נמצאה , הביקורת מציינת

 :והדבר מצא את ביטויו, לקוייה באופ� בסיסי

רישו� של , י��רישו� מסודר מדי יו� של כל רכבי הקבלני� העובדי� בבת�אי .5.1.1

 .לביצוע סבבי שפיכת אשפה בחירייהשעות כניסת� לעבודה ועל יציאת� 

 �אול� רק לחלק מהרכבי�, מחלקת התברואה הנפיקה אישורי כניסה לחירייה .5.1.2

הסקיפי� או , בשעה שעל דחסני האשפה, משאיות מנו# של הקבל� מאיה

ונוהל בלתי תקי� זה קיי� במחלקה ,  דחס לא נוהל כל רישו� ומעקב �המיני

 .כבר שני� רבות

רכבי . הנפקת אישורי הכניסה לחירייה נוהלה באופ� רשלניכי , הביקורת מצאה .5.1.3

וההתייחסות של , הקבל� מאיה לא נבדקו כנדרש בא� ה� מלאי� טר� צאת�

המנהלי� האחראי� לנושא הפנקסי� שבה� אישורי הכניסה לחירייה היתה 

 . כאל פיסת נייר ולא כאל מסמ' בעל ער' כספי

ביומו על עבודת הקבלני� מערכת הדיווח המחלקתית שנוהלה מדי יו�  .5.1.4

לא תאמו את , והסיכומי� שבוצעו בסו# כל חודש באמצעות הדוחות היומיי�

כמות אישורי הכניסה שהונפקה לקבל� מאיה ולא תאמה את דיווחי המחשב 

שחלק מהמנהלי� מילא וחת� על , הביקורת מצאה. של אתר ההטמנה בחירייה

מבלי לחשוב על המשמעויות , הדוחות היומיי� כלאחר יד ובאופ� בלתי אחראי

כי הקבלני� אכ� ביצעו את כל , הכספיות של אישורי� אלו ומבלי לוודא

 .המשימות שעליה� ה� אישרו וחתמו

מערכת הפיקוח של , מאיד'". סביב לשעו�"קבלני האשפה והניקיו� עובדי� למעשה  .5.2

המנהלי� במחלקת התברואה מתנהלת מזה שני� בעיקרה רק בשעות הבוקר עד 

הצהריי� עבד רק מפקח אחד ובשעות הערב והלילה לא עבד א# �כשאחר, צהריי�ה

ומדי ערב מועסקי� שני , הוגבר מער' הפיקוח, בעקבות לקחי הביקורת. מפקח

 . מפקחי� לפיקוח על קבלני�
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 הביקורת מצאה חוסר הקפדה וחוסר אכיפה �אכיפה קפדנית של כל סעיפי החוזה  .5.3

כי   , הביקורת סבורה.  ובייחוד ע� הקבל� מאיהקפדנית של החוזי� ע� הקבלני�

לו המנהלי� היו מקפידי� ע� הקבלני� מתחילת עבודת� על ביצוע מלא של 

 .  לא היו מתרחשות כל התקלות הרבות שמצאה הביקורת, עבודת�

 תשלו� עבור עבודה בימי גש� או העדר פסולת .6

. עבודה בפועלהמחלקה אמורה לשל� לקבל� רק עבור ביצוע , פי החוזי��על .6.1

הקבל� , כי ע� הקבל� פרח השקד היתה הקפדה בנושא ובימי גש�, הביקורת מצאה

ע� הקבל� מאיה נהגה המחלקה בקלות יתרה ובימי� של , מאיד'. לא קיבל תשלו�

חזו�  "�לדווח על העדר פסולת בעיר , גש� או בימי� שהמפקחי� נהגו בקלות ראש

לדברי . שלו� מלא עבור ימי עבודה אלושילמה המחלקה לקבל� ת, "אחרית הימי�

לא הבינו , אול� לדעת הביקורת, כ' היה נהוג מאז תחילת עבודת הקבל�, המנהלי�

כי התשלו� יבוצע א' ורק עבור ביצוע , המנהלי� כראוי את סעיפי החוזה המצייני�

 .עבודה בפועל

 רשיונות והיתרי�  .7

ויי� בידי הקבלני� כל אמורה מחלקת התברואה לבדוק בא� מצ, פי החוזי��על .7.1

, הביקורת מצאה.  הרשיונות וההיתרי� המתבקשי� לביצוע עבודות נשוא המכרז

כי מנהל מחלקת התברואה לא בדק ולו פע� אחת בא� מצויי� בידי הקבל� או בידי 

נהגיו רשיונות  הפעלה המתאימי� להפעלת כלי הרכב או בא� מצוי בחברת� קצי� 

 . את בטיחות� של כלי הרכבבטיחות בתעבורה הבודק כנדרש

 אחריות וביטוחי קבלני� .8

בחברות ' לעשות ביטוח צד ג, נדרשי� הקבלני� לבטח את עובדיה�, פי החוזי��על .8.1

 .לרשו� את העירייה כנהנית ולמסור עותק מפוליסת הביטוח לידי העירייה, ביטוח

ע מנהל מחלקת התברואה לא יד. כי אי� הקפדה על קיו� הנושא, הביקורת מצאה

כלל במה מדובר ואילו באג# חזות העיר נמצאו רק חלק מהעותקי� של הביטוחי� 

 .החדשי�

 בדיקת החשבוניות וביצוע תשלו� לקבל	 .9

חברת מאיה . הביקורת מצאה חוסר אחידות באופ� הגשת חשבונות הקבלני� .9.1

הגישה מדי תחילת חודש  את החשבונות עבור ימי העבודה שביצעו המנופי� והמיני 

מבלי להתייחס כלל לכמות הסבבי� שביצעו כלי רכב , עילו עבור העירייהדחס שהפ

כי יו� עבודה ייחשב כביצוע של ארבעה , כי בחוזה הודגש כמסוכ�, יש לציי�. אלו

אופ� . סבבי מנו# ליו� למטמנה בחירייה ולאחר מכ� שונה לשלושה סבבי מנו#

קבלני , מאיד'. ב.ג.מהגשת חשבונות כזה היה נהוג ג� ע� קבל� המנופי� הקוד� 

דשא ר� צח ופרח השקד קיבלו בסו# כל חודש את ריכוז הכמות החודשית של ימי 

העבודה של פועלי הטאוט או מכונות הטאוט או כמות פינוי של כלי אצירה לסוגיה� 

 .ועל כספי ריכוז חודשי זה הגישו את חשבונותיה�
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 במהל' החודשי� מבדיקת חשבונות הקבלני� אל מול העבודה שביצעו בפועל .9.2

כי התשלומי� לקבלני� דשא ר� צח ופרח , מצאה הביקורת, עליה� קיבלו תשלו�

קרי כמות עובדי הטאוט ושעות , השקד בוצעו באופ� תקי� ובהתא� לעבודה שביצע

 .עבודת מכונת הטאוט או כמות הפינוי החודשית של כלי האצירה של האשפה

 בלתי תקי� תו' בדיקה רשלנית התשלומי� לחברת מאיה בוצעו באופ�, מאיד'

 .ובלתי מקצועית של חשבונות הקבל�

 אפריל �' 99במהל' החודשי� ינואר , מבדיקת הביקורת את התשלו� לחברת מאיה .9.3

א# לא ,  החשבונות החודשיי� שאושרו לתשלו� ושולמו 13כי מתו' ,  נמצא2000

של כמות לא נעשתה בדיקה יסודית והצלבת נתוני� . חשבו� אחד נבדק כהלכה

האישורי� שהנפיקה המחלקה לכניסת כלי הרכב של הקבל� לחירייה אל מול כמות 

סבבי השפיכה של מנופי� ומיני דחס המפורטי� בדוח של איגוד ערי� ד� לתברואה 

 .ואל מול חשבו� הקבל�

מנהל המחלקה היה הגור� היחידי שבדק למעשה את חשבו� הקבל� ולאחר בדיקתו  .9.4

כשרק במקרי� ספורי� הורה מנהל , ו� לחשב האג#הועבר התשל, ואישורו

 . המחלקה על קיזוז של סבבי מנו# בודדי�

ולא ביצע ולו פע� אחת בדיקה לעומק על חשבונות , "רובוט"�חשב האג# פעל כ

מנהל האג# לא בדק כלל את . ולא פעל כמצופה ממנו כחשב האג#, הקבלני�

אושרו לו תשלומי , ת הקבל�כתוצאה מבדיקה רשלנית זו של חשבונו. החשבונות

תשלו� עבור ימי גש� , הנובעי� מחוסר בנהג עוזר, ח" ש170,000 �יתר בשווי של כ

כמות סבבי מנו# קטנה יותר , והעדר פסולת שלדעת הביקורת לא צרי' היה לשלמ�

ביחס לכמות ימי המנו# שהגיש הקבל� וחיוב העירייה באשפה שנטמנה בחירייה 

 מכמות האשפה 10% � בא� נוסי# לכ' את ההפחתה של כ.ממקומות יישוב אחרי�

 200,000�יתווספו עוד תשלומי יתר בס' של כ, פי החוזה�שעל הקבל� היה לפנות על

 .ח שהעירייה היתה יכולה לחסו'"ש

כי חשבונות התשלו� המוגשי� , כי גזברות העירייה אינה מחייבת, לביקורת הסתבר .9.5

ייבדקו ג� , ידי מנהלי המחלקות�תשלו� עלידי הקבלני� ונבדקי� ומאושרי� ל�על

כי הבקרה , לאחר שווידאו, ידי מנהלי האגפי��ידי חשבי האגפי� ויאושרו ג� על�על

 .  החשבונאית בוצעה כהלכתה

ביחד , נעשתה בדיקה יסודית של מנהל האג#, בעקבות הביקורת ובעקבות ממצאיה .9.6

 סבבי אשפה שלא תשלו� יתר שקיבל עבור מאות: ע� הקבל� בשלושה תחומי�

אשפה שנאספה , ביצע ועבור� קיבל תשלו� מלא של שפיכות אשפה בחירייה

ותשלו� עבור ימי� שבה� , במקומות אחרי� ועליה חוייבה העירייה בתשלו� מלא

  .לא התייצב עוזר מנופאי לעבודה

כי הקבל� יבצע את מלוא סבבי מכסת , כ� ניתנה הוראה למנהל האג# לוודא�כמו

בעקבות בדיקה זו תקבל העירייה בחזרה .  קוב ביו�352פה היומית פינוי האש

 .מהקבל� מספר חודשי עבודה של משאית מנו# ללא כל תמורה כספית
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 סיכו� והמלצות הביקורת .10

וג� משיחות כמעט ע� כל , הממצאי� החמורי� העולי� מהבדיקה והמוצגי� בדוח .א

פקודו הלקוי של מנהל כי ת, המנהלי� והמפקחי� מובילי� למסקנה הבלתי נמנעת

אבל הוא לא הגור� היחידי למחדלי� הרבי� שהתגלו , המחלקה הינו הגור� המרכזי

אי� הביקורת , יחד ע� זאת. שותפי� לו סגנו ומנהלי המשנה. בפעילותה של המחלקה

יכולה להתעל� ואפילו לציי� לחיוב רב את שיתו# הפעולה של כל המנהלי� ע� 

ולא הסס ,  האישי של מנהל המחלקה שלא ברח מאחריותהביקורת ואת כנותו ויושרו

 .להודות בליקויי� שהוא אישית היה אחראי לה�

העובדי� במחלקה כבר שני� , במחלקת התברואה עובדי� מצד אחד מנהלי� ותיקי� .ב

בצד מנהלי� אחרי� שהובאו למחלקה ולא ברור כלל א� ה� מתאימי� , רבות

' לרענ� את השורות ולמנות בדחיפות שיש צור, לתפקיד� והרוש� המתקבל הוא

למחלקה זו מנהל וצוות מנהלי משנה חדשי� שלא מתו' שורות המחלקה בכדי 

עובדה זו מקבלת משנה .  להפעיל ולייש� דפוסי ניהול ופיקוח חדשי� במערכת זו

תוק# לאור העובדה שג� בעת הביקורת ולמרות נוהלי� ודפוסי� חדשי� שהוכנסו 

ה הביקורת שוב מקרי� חוזרי� ונשני� של זלזול ורשלנות מצא, בפיקוח ובבקרה

 .בביצוע הפיקוח על הקבלני�

לאור ההחלטות שהתקבלו במהל' הביקורת על פרישתו לגמלאות של מנהל המחלקה  .ג

יש לפעול בדחיפות ולאייש את משרת מנהל המחלקה בעובד , ורענו� צוות המנהלי�

נהלי הענפי� ומנהלי העבודה בעל כישורי� מתאימי� לתפקיד זה לאייש את מ

 .האזוריי� בכוח אד� רענ� שיכול לפעול ולפקח באופ� נאות על עבודת הקבלני�

על מנהל אג# חזות העיר לבחו� לאור ארוע זה את אופ� הפיקוח והבקרה שלו על  .ד

תפקוד� של מנהלי המחלקות ואת אופ� עבודת� של מנהלי המחלקות המפעילי� 

  .קבלני� חיצוניי�

ות מ� היסוד את אופ� עבודתו של חשב האג# ואת אופ� בדיקת חשבונות יש לשנ

בכדי שתהיה בקרה מקצועית נוספת על , הקבלני� העובדי� באג# חזות העיר

 .אישור� של מנהלי המחלקות את חשבונות הקבלני�

כי כל שינוי או תוספת בדפוסי עבודת הקבלני� או , מנהל אג# חזות העיר יקפיד .ה

 .ודה נוספי� ימצא את ביטויי� בכתב באופ� מסודר כנספח לחוזההכנסת אמצעי עב

ובייחוד , כי כל שינוי או תוספת לחוזה בתנאי עבודת הקבל�, על מנהל האג# לוודא .ו

יובאו לידיעת� של כל המנהלי� וחשב האג# העוסקי� , שיש לה� משמעויות כספיות

 . חשב האג#ידי�בנושא וימצא את ביטויי� בבדיקת החשבונות המתנהלי� על

משאית , דחס, שלפיו כל רכב אשפה, יש לגבש ולהכי� נוהל קבוע במחלקת התברואה .ז

ולאחר שימלא את , יירש�, ייבדק שהוא ריק, יעבור דר' מחלקת התברואה, מנו#

ויירש� באופ� מסודר , האשפה יעבור שוב דר' המחלקה לקבל אישור כניסה לחירייה

 .בדיווחי המחלקה
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י�  � הפיקוח ההדוק על הקבלני� בכל שעות עבודת� בעיר בתיש להפעיל את מער' .ח

מנהל אג# חזות העיר יציג את המשמעויות הכספיות של הגברת . ביו� ובלילה

 .ל העירייה"הפיקוח למנכ

יש למסד את פנקס אישורי הכניסה לחירייה לפנקסי� בעלי ער' כספי שיופקו  .ט

יחתו� ויזדכה עליה� , תברואהמנהל מחלקת ה. ידי ענ# שטרות בגזברות�ויונפקו על

מנהל אג# חזות העיר ומנהל מחלקת . כמו כל פנקס בעל ער' כספי אחר בעירייה

 .יגבשו ויסדירו נוהל זה מיידית, חשבות

דוחות , יש לבחו� ביסודיות ולארג� מחדש את כל מערכת טופסי הדיווח והבקרה .י

במהל' . ות המחלקהלגבי שלושת הקבלני� העובדי� בשיר, ריכוז יומיי� וחודשיי�

 .הביקורת אורגנה מערכת הדיווח היומית והחודשית

ע� כל קבל� חדש הזוכה במכרז צרי' לעבור ביסודיות ובקפדנות על כל אחד מסעיפי  .יא

בכדי שלא תהיינה פרשנויות שונות לגבי אופ� ביצועו או , החוזה בטר� חתימה עליו

ביצוע של עבודה כזו או �אופ� ביצוע התשלומי� או הקיזוזי� הכספיי� בגי� אי

 .אחרת

על היוע, המשפטי של העירייה לגבש חוות דעת הא� וכיצד נית� לחייב את הקבל�  .יב

 .בהחזרת כספי� ששולמו לו בשני� עברו בניגוד לחוזה או עבור עבודה שלא ביצע

גזבר העירייה ירענ� ויפי, הוראות ונוהלי עבודה לחשבי האגפי� לאור לקחי בדיקת  .יג

יש . ל חשבי האגפי� לבדוק לעומק� את החשבונות המגיעי� אליה�ע. אירוע זה

כי , לחייב את מנהלי האגפי� לאשר את החשבונות לתשלו� ובאמצעות כ' לוודא

 .בקרת החשבונות קויימה כהלכה

מבקר העירייה יפעיל שגרת ביקורות ויבצע ביקורת כחצי שנה , לאור לקחי ארוע זה .יד

וזאת , חדש הזוכה במכרזי� ארוכי טווח בעירייהלאחר כניסתו לעבודה של כל קבל� 

במטרה לבחו� את דפוסי הפיקוח על עבודתו ברמה המחלקתית והאגפית ואת אופ� 

 .ביצוע התשלומי� של העירייה לקבל�

י� יופעל לבדיקת רשיונותיה� של הקבלני� �קצי� הבטיחות בתעבורה של עיריית בת .טו

 .   ע� קציני הבטיחות של חברות אלוויהיה בקשר, י��העובדי� בשירות עיריית בת

נערכה סדרה של פגישות של מנהל האג# ע� , בעקבות דוח הביקורת על הקבל� מאיה .11

, בתו� הפגישות. במטרה לסכ� את ההחזרי� הכספיי� של הקבל� לעירייה, הקבל�

 סבבי מנו# 247שמשמעותו , ח" ש61,636הסכי� הקבל� להחזיר לעירייה החזר כספי של 

בכדי לעמוד במכסת נפח האשפה המוגדרת , כ��כמו. צע  לעירייה ללא תשלו�אות� יב

 .יוסי# כל שבוע שמונה סבבי מנו# ללא כל תוספת תשלו�, בחוזה


